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INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno de Educacion Parvularia, tiene por objeto la sistematizacion de las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes que se refieren al bienestar de los nifios y nifias, a la
convivencia, el buen trato y demas aspectos esenciales que resguarden el adecuado funcionamiento de la
Educacioén Parvularia, en nuestro establecimiento.

Contar con un Reglamento, nos permite una instancia de reflexion para velar por los roles y
responsabilidades de cada miembro de la Comunidad Educativa, y ademas de ser una exigencia legal para
los establecimientos escolares.

l. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Descripcion y reconocimiento oficial:

El Colegio Lo Errazuriz de Maipu, RBD 12083-9, es un Establecimiento Particular Subvencionado Gratuito
gue abre sus puertas a la comunidad el 1 de Marzo de 1986. Pertenece a la Corporacion Educacional AyG,
presidida por su director Victor Andrés Aguilera Gutiérrez.

El establecimiento se encuentra ubicado en pasaje Kant N°4130, villa Lo Errazuriz, Maipu. Atiende
principalmente a nifios y nifias de las comunas de Maipu, Estacion Central, Cerrillos, Pudahuel.

Niveles de Ensenanza:
Atiende los niveles de Educacién Parvularia (transicion) y Basica, en doble Jornada Escolar, conforme con
los Planes y Programas oficiales, emanados del Ministerio de Educacion.

e Cursos:
Educacién Parvularia Cursos
Pre-Kinder 02
Kinder 02
Educacion Basica Cursos
Primero 02
Segundo 02
Tercero 03
Cuarto 02
Quinto 02
Sexto 02
Séptimo 02
Octavo 01




e Horario de funcionamiento:
El tiempo con que cuenta el Colegio Lo Errazuriz se distribuye de la siguiente forma:

Horario de Ingreso a Clases Estudiantes:

Niveles Jornada Maiana Entrada Salida
Educacién Parvularia 08:00 12:00
horas horas
Educacion Basica (1°-6°) 08:00 13:00
horas horas
Educacién Basica (7°-8°) 08:00 13:30
horas horas
Niveles Jornada Tarde Entrada Salida
Educacién Parvularia 14:00 18:00
horas horas
Educacién Basica (1°-6°) 14:00 19:00
horas horas

Horario de Ingreso

Personal Entrada Salida
*Personal Docente 08:00 19:00
horas horas
*Asistente de la Educacion 08:00 19:00
horas horas
*Auxiliares 08:00 19:00
horas horas

*Segun se estipula en contrato de trabajo.

Reuniones de padres, madres y/o apoderados/as.

JORNADA MANANA JORNADA TARDE

Martes 18:00 a 19:00 Horas Miércoles 18:00 a 19:00 Horas

¢ Proyecto Educativo Institucional (PEI):
El PEI que sustenta al Colegio es el principal instrumento orientador de la gestion del establecimiento, en
cuya mision sefiala lo siguiente:
“Ser un Colegio inclusivo, que forma personas integras de acuerdo a principios humanistas, capaces de
desarrollar al maximo las potencialidades en lo cognitivo, lo afectivo, y lo espiritual, personas auténomas,
creativas y libres, con un fuerte sentido de superacién, que les permita ser agentes de cambio en la
sociedad”.

e Los sellos educativos que orientan el accionar institucional son:
“Ser una escuela inclusiva, tolerante y con espiritu familiar”.
“Desarrollar valores tales como: respeto, honestidad, responsabilidad, valores patrios, solidaridad”.
“Excelencia Académica y altas expectativas educativas”.



Il. FUNDAMENTACION

El presente Reglamento Interno, esta desarrollado para dar cumplimiento a lo referido en el articulo 1° de
la Ley N°20832, en la que se indica que todos los establecimientos que imparten Educacién Parvularia, lo
hagan de manera independiente o conjuntamente con otros niveles educativos, lo realicen en la forma
prevista por la ley.

lll. MARCO NORMATIVO

Las presentes orientaciones para la elaboracion de los contenidos del presente Reglamento Interno de
Educacion Parvularia, se sustentan principalmente en los siguientes referentes normativos:

a)

b)

d)

o Normativa Internacional:

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos: reconoce expresamente los derechos de
nifos y nifias, mandatando a los Estados parte a asegurar bienestar y proteccién social. También
promueve como pilares de la educacion el respeto, la tolerancia, la comprension y la amistad.
Convencion Internacional de los Derechos del Niio: es el texto juridico mas relevante en cuanto
a reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho, ratificada por Chile en el afio 1990, se
rige por 4 principios fundamentales: la no discriminacién, el interés superior del nifio, su
supervivencia, desarrollo y proteccion y su participacion en las decisiones que los afecten.

o Normativa Nacional:

Constitucion Politica de la Republica: establece que la educacién tiene por objeto el pleno
desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente
y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado promover la Educacion Parvularia.

Cédigo Procesal Penal: su aplicacion es relevante en materias de reglamentos internos, puesto
que establece la denuncia obligatoria de directores, inspectores y docentes de establecimientos
educacionales ante delitos que afecten a nifios y nifias, y que hubieran tenido lugar, o no, en dicho
establecimiento.

Cédigo Penal: contempla figuras especificas en relacion con la vulneracion de la integridad fisica
0 psiquica de nifios y nifias que son constitutivas de delitos, y por tanto obliga a la comunidad
educativa a denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar que recientemente se cred una
nueva figura penal que castiga el menoscabo fisico o el trato degradante que se ejecute en contra
de un nifio o nifa. Se considera una figura agravada, cuando el adulto que cometiera el delito tiene
un deber de cuidado, es decir, esta figura se aplica para los contextos de las comunidades
educativas, lo cual se relaciona directamente con el contenido de los Reglamentos Internos.
Leyes, Decretos, Resoluciones y Circulares:

o Ley N°20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion (LSAC).

e Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

o Ley N°21.040, que crea el Sistema de Educacion Publica (Ley NEP)

e Ley N°20.832, que crea la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos
de Educacioén Parvularia (LCAF).

e Ley N°20.835, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia
de Educacioén Parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

e Ley N°20.845, de inclusién Escolar, que regula la admision de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado (Ley de Inclusion o LIE).

e Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos escolares.

e Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005 (Ley de Educacion).

e Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998 del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1996,



sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley de
Subvenciones).

e Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°19.070 que aprobd el Estatuto
de los Profesionales de la Educacién, y las leyes que la complementan y modifican
(Estatuto Docente).

e Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile (CPR).

o Decreto N°830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN).

e Decreto N°128, de 2017, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los requisitos
de adquisicién, mantencién y pérdida de la autorizaciéon de funcionamiento de
establecimientos de Educacién Parvularia (Reglamento de los requisitos de la AF).

o Decreto Supremo N°315, de 2010, del Ministerio de Educacion, que reglamenta
requisitos de adquisiciéon, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del
estado a los establecimientos educacionales de Educacion Parvularia, Basica y
Media (Reglamento de los requisitos del RO).

e Decreto Supremo N°565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

e Decreto N°481, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia y deja sin efecto decreto que indica.

o Decreto N°215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta uso de
uniforme escolar (Reglamento de Uniforme Escolar).

e Resolucion Exenta N°381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de
Educacién, que aprueba la Circular Normativa para Establecimientos de
Educacién Parvularia.

e Ordinario Circular N°1.663, de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacioén, que informa sobre modelo de fiscalizaciéon con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

¢ Resolucion Exenta N°137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacioén, que aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en
derechos.

e Ordinario Circular N°0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de
Educacion, que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de
Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio
N°0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacion y su documento
anexo, con las prevenciones que se indican.

e Resolucion Exenta N°2.515, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba
"Plan Integral de Seguridad Escolar".

e Resolucion Exenta N°612, d 2018, de la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Iv. PRINCIPIOS REGULADORES

Desde un enfoque normativo este Reglamento “debera regular las relaciones entre el establecimiento y

los distintos actores de la comunidad educativa y garantizar un justo procedimiento en el caso que se
contemplen sanciones. Este reglamento debera respetar los derechos garantizados por la Constitucion
Politica de la Republica y no podra contravenir la normativa educacional vigente” (1 Articulo 8°, Decreto 315
de 2011.)

Desde un enfoque de derecho “la concepcién del parvulo como sujeto de derecho, el derecho de los nifas
y nifias a ser oidos y que se tenga en consideracion su opinién, como también el interés superior del nifio
como principio orientador de las decisiones, entendiéndose que se debe tener especial consideracion en el
mismo para la satisfaccion de los derechos, desarrollo integral y bienestar”. (Comisién de Bienestar Integral,
s.p., 2014.)



Desde un enfoque pedagédgico y relacional, “queremos alumnos con una base de aprendizajes soélidos y

estables, que les permita elaborar propuestas inteligentes, seguros del mafana que les pertenece, por lo
mismo los queremos activos, no pasivos, dispuestos a ser los protagonistas. En fin, queremos alumnos
libres, descubriendo la felicidad luego de haber aprendido; esperanzados y sofiadores en el mundo del
mafana del que seran sus artifices.” (Pl) Considerando lo anterior, algunos de los principios sobre los cuales
debe inspirarse todo reglamento interno estan contenidos en el articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley
N° 2, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacién,
mientras que otros estan recepcionados en el Decreto Supremo N° 128 del Ministerio de Educacién. Estos
son los siguientes:

¢ Dignidad del Ser Humano:

La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se aplica a todos los seres humanos,
mas alla de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad no se otorga ni se quita puesto que
es propia de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada. Todo reglamento interno,
tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la dignidad de toda la
comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos puesto que, por sus
caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en una situacion
de mayor vulnerabilidad.

¢ Nifos y Nifias Sujetos de Derecho:

Histéricamente nifios y nifias fueron considerados como objetos de proteccién y se les sefialaba
como pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funciéon de lo que esos adultos
consideraban. Hoy, y de la mano de Convencion de los Derechos de Nifio, se asume que nifios y
nifnas son sujetos de derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por
beneficencia sino porque es un derecho que debe ser garantizado por los adultos y las instituciones,
asi como ejercido por nifos y nifias. Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos, con
capacidad de ejercerlos progresivamente de manera auténoma. Nifios y nifias, tienen intereses,
necesidades, opiniones y motivaciones particulares, las que deben ser respetadas y consideradas
en la gestion del establecimiento educativo, en su diversidad, tanto a nivel de grupo como en su
individualidad.

¢ Interés Superior del Nifio:
El interés superior del nifio es un principio orientador que ordena las decisiones de la comunidad
educativa. Nos referimos a que en cualquier decision que pudiere afectar a los nifios y nifias debe
tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos. Este principio debe enfocar y
circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa, posicionando a los parvulos como sujetos
de derecho. Su puesta en practica se da a través de acciones orientadas al desarrollo integral y
bienestar de los parvulos

¢ Autonomia Progresiva de Nifios y Nifas:
El principio de autonomia progresiva releva que nifios y nifias ejerceran sus derechos de acuerdos a
la evolucién de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo de ellos y ellas deben
orientar y acompafiar la toma de decisiones, considerando ‘los intereses y deseos del nifio, asi como
la capacidad del nifio para la toma de decisiones autbnomas y la compresion de lo que constituye su
interés superior”. El rol e injerencia de los adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los
parvulos ira variando gradualmente de acuerdo con la evolucién de sus facultades.

e No Discriminacién Arbitraria:
Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los reglamentos internos y las posibles
sanciones deben aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin distinciones arbitrarias
fundadas en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad, edad, orientacion u otra. Siempre se
debe considerar que todas las personas que componen la comunidad educativa son diversas en sus
caracteristicas e iguales en sus derechos.

o Equidad de Género:
Tal como lo senala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos internos deben
resguardar a todas las personas, independiente de su género u orientacién sexual. Todos los nifios y
nifas tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y valoracién, reconociendo
que todos y todas son distintos, Unicos y tienen iguales derechos.



e Participacion:
El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de los
establecimientos, asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, por lo tanto,
en su elaboracion, implementacion y modificacion se debe considerar la participacion de ellos y ellas.
Esto se debe resguardar especialmente con nifios y nifias, quienes tienen derecho a expresar su
opinién y a que esta sea considerada en los asuntos que les afectan.

e Interculturalidad:
Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben reconocer y respetar a
cada nifio, nifia y sus familias en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua,
cosmovision, tradiciones e historia. Esto implica que los establecimientos deben ampliar su mirada al
definir normas, respetando la idiosincrasia de cada familia, en la medida que esta no vulnere los
derechos de toda la comunidad. Se espera que la comunidad educativa potencie la construccién de
un PEl inclusivo, en el que se avance desde la folklorizacién al real dialogo de las culturas.

e Autonomiay diversidad:
El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al Proyecto Educativo del
Establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento
Interno de Educacion Parvularia.

e Responsabilidad:
Se actuara con la debida responsabilidad que compete a todos los miembros de la comunidad
educativa, con respecto al trato, colaboracién en mejorar la convivencia y la calidad de la educacion;
y el respetar el Reglamento Interno de Educacion Parvularia.

¢ legalidad:
El principio de legalidad estara en todo momento presente en el Reglamento Interno de Educacion
Parvularia para no contravenir la normativa legal y educacional; todo esto para entender que lo que
no sea contemplado en la Ley o normativa y contravenga esta, se entendera por no escrita. Por
tanto, no servira para la aplicacion de medidas, a los miembros de la comunidad educativa.

o Justo y racional procedimiento:
En este punto se debera garantizar a los miembros de la comunidad escolar el total apego a lo
sefalado en el articulo 19, N°3, inciso 6°, de la Constitucion Politica de la Republica. De acuerdo a
esto las medidas disciplinarias que se determinen en el establecimiento seran aplicadas mediante
un procedimiento racional y justo, establecido en el Reglamento Interno de Educacion Parvularia.

e Proporcionalidad:
La proporcionalidad en la aplicacion de las medidas de castigo con respecto a las faltas
cometidas, es parte integral del Reglamento Interno de Educacién Parvularia.

¢ Transparencia:
El reglamento Interno de Educacion Parvularia contempla que la informacion debe estar al alcance
de todos los miembros de la comunidad educativa. El resguardo de este derecho esta establecido
en el articulo 3, letra j, de la Ley General de Educacion.



V. OBJETIVOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

Objetivo General:

e Dar cumplimiento a la normativa legal vigente en el pais.

e Asegurar que los distintos miembros del nivel preescolar den cumplimiento al Proyecto
Educativo, en especial a los ejes, principios y valores que en él se promueven.

e Establecer un conjunto de normas y procedimientos que regulan la relacién existente
entre el establecimiento educacional y los distintos actores de la comunidad escolar.

e Cada uno de los miembros de esta Comunidad Educativa, desde su ingreso al Colegio
reconocen la existencia y conocimiento del presente Reglamento Interno de Educacién
Parvularia, el cual debera ser cumplido, en todas sus partes, para garantizar el buen
funcionamiento en nuestra Comunidad de Aprendizaje.

VI. MARCO CONCEPTUAL

Con el objetivo de facilitar la comprension del presente Reglamento es que definiremos algunos conceptos
basicos:

Proyecto Educativo Institucional: la Ley General de Educacion establece que el propdsito compartido de
toda comunidad educativa se expresa en el Proyecto Educativo Institucional, este propésito contribuye a la
formacion y al logro de los aprendizajes de todos los estudiantes, para asegurar su pleno desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico; en definitiva, el Proyecto Educativo Institucional
es el instrumento que ordena y da sentido a la gestidon de establecimiento educacional.

Reglamento Interno: el Plan Especifico de Seguridad Escolar debe ser parte del Reglamento Interno junto
con el protocolo de actuacién ante emergencias, como forma de ratificar la accién formadora integral que
requieren los estudiantes.

Comunidad educativa: una agrupacion de personas que inspiradas en un propdésito comun integran una
institucion educativa cuyo objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos
los alumnos para asegurar su pleno desarrollo espiritual; ético, moral, afectivo, intelectual.

Convivencia escolar: coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y favorece el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos, en un
clima que propicia el desarrollo integral en la primera infancia.

Buen trato: responde a la necesidad de los nifios y nifias de afecto, cuidado, proteccién, educacion, respeto
y apego, en su condicion de sujetos de derecho, el que debe ser garantizado, promovido y respetado por
los adultos a su cargo.

Seguridad escolar: conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del autocuidado
y a la prevencion de riesgos, requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar
el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones, que les reconoce o les impone el ordenamiento
juridico interno y las normas y tratados internacionales ratificados por Chile.

Autocuidado: capacidad progresiva que tienen nifias, nifios, adolescentes y adultos de tomar decisiones,
respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de su salud, asi como el desarrollo de
practicas y habitos para mejorar su propia seguridad y con ello, prevenir riesgos.

Prevencion de riesgos: refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y minimizar un dafio que es
posible que ocurra; en el ambito de la seguridad escolar, la prevencion de riesgos implica que la comunidad
educativa, en su conjunto, sea capaz de comprender y desarrollar recursos para identificar los riesgos,
evitarlos, mitigarlos, y de responder en forma efectiva ante sus consecuencias.



Accidente escolar: toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la
realizacion de su practica educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Este se reconoce tanto al
interior del Establecimiento en horario lectivo, como en salidas a terreno de caracter pedagdgico
debidamente acreditadas

Plan Integral de Seguridad Escolar: instrumento a través del cual las comunidades educativas deben
desarrollar los programas de planificacion en prevencion de riesgos y de respuesta ante emergencias.

Comité de Seguridad Escolar: instancia coordinadora de las acciones tendientes al autocuidado y la
prevencion de riesgos en la comunidad educativa

Participacion y el compromiso de todos/as los actores pertenecientes a ella, para el logro de una mayor
seguridad y mejor calidad de vida de sus integrantes.

Normas de funcionamiento: Las normas regulan las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa en funcién de la formacion social y personal de los/as estudiantes. Las normas dentro del
reglamento van dirigidas a todos los miembros de la comunidad educativa.

VIl. DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo N°1: DEBERES DE LOS/LAS ESTUDIANTES

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

Escuchar y seguir las instrucciones e indicaciones de la Educadora de Parvulos y Asistente.
Realizar las actividades pedagdgicas, extraescolares o formativas que se implementen por parte
de la Educadora de Parvulos, Asistente, Docentes o monitores de apoyo.

Cuidar la infraestructura y materiales escolares.

Presentar conductas inclusivas y respetuosas de la diversidad de sus compafieros/as.
Ajustarse a los sellos educativos institucionales y la normativa del Colegio.

Asistir a clases puntualmente, realizando sus tareas y portando sus materiales.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.
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Articulo N°2: DERECHOS DE LOS/LAS ESTUDIANTES

. Ser educado de acuerdo con los principios y valores del Proyecto Educativo del Colegio.

2. Recibir una educacién integral, segun el nivel que corresponda, siendo considerado como una

persona en formacion y desarrollo.

Recibir una adecuada orientacién segun sus capacidades, intereses y aptitudes.

A ser escuchados por cualquier integrante del Colegio, ante cualquier circunstancia o situacion

problematica, siempre y cuando sea de forma respetuosa y posterior al momento en que ocurre,

evitando discusiones innecesarias.

Recibir un trato cordial por parte de todas las entidades de la Comunidad Escolar.

Que se respete su integridad fisica y psiquica.

Recibir una oportuna atencion ante situaciones o enfermedades repentinas dentro del Colegio.

Ser acompafiado afectuosamente por su educadora y Asistentes de parvulos durante su

trayectoria educativa.

Satisfacer sus necesidades de afecto, cuidado, proteccion, educacion, respeto y apego; por parte

del personal a su cargo.

10. Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

11. Recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

12. No ser discriminados arbitrariamente.

13. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

14. Expresar su opinidon y que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

15. Que respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales.

16. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y asociarse entre ellos.

o

®©NoOO

©
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Articulo N°3: DEBERES DE LOS/LAS APODERADOS/AS

—_

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Educar a sus hijos.
Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, normas de convivencia
y funcionamiento del establecimiento.
Apoyar el proceso educativo.
Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional al momento de la
matricula.
Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
Asegurarse que sus pupilos(as) cumplan con las obligaciones que les competen como
estudiantes.
Asistir a las reuniones fijadas por la educadora de péarvulos, el Colegio y el Centro de Padres; asi
como a las entrevistas individuales cuando sea citado.
Acatar las decisiones que, en pro del desarrollo integral de los estudiantes y del cumplimiento de
sellos institucionales, se tomen en reuniones de curso o del Centro General de Padres y sean
respaldadas por la mayoria (50% +1) de los asistentes a la reunion.
Otorgar atencién especializada a sus hijos/as cuando el Establecimiento lo requiera, acreditandola
con el certificado respectivo.
Enviar al/la estudiante al Colegio solo si esta fisicamente apto para la jornada escolar, de otra
forma atenderlo médicamente y presentar certificado médico.
Justificar personalmente con la Inspectora frente a ausencias, retrasos o incumplimientos
reiterados.
Los apoderados deben verificar periddicamente, en forma personal, la marcha del proceso educativo
de su pupilo(a), canalizando objetiva y responsablemente sus inquietudes a través de las instancias
y conductas regulares, esto es, en el siguiente orden:

e Educadora de Parvulos del curso correspondiente.

e Sila situacion es pedagdégica debera dirigirse al Jefe de UTP.

e Sila situacion es de Convivencia debera dirigirse al Inspector/a, si es de

aspectos administrativos, debera dirigirse al Inspector.
e Sipese a esta informacion la situacion persiste, entonces debera dirigirse al
Director.

Son apoderados por derecho propio los padres, madres o tutores legales del educando y, como
tales, adquieren los deberes y derechos que corresponden a dicha condicion.
En el momento de la matricula, se definira con exactitud quien sera el apoderado del (la) estudiante,
el cual, para efectos del Colegio, sera el unico interlocutor valido en el tratamiento de las materias
académicas y disciplinarias relativas a ese(a) estudiante.
Desde el momento de realizar la matricula, los apoderados aceptan conocer y se comprometen a
respetar el Proyecto Educativo y todos los Reglamentos del Colegio; especialmente el Reglamento
Interno de Educacion Parvularia.
La formacion y educacion de los estudiantes es tarea conjunta de los apoderados y el Colegio. Ello
implica, en primer lugar, que ambos mantengan una estrecha comunicacién y se pongan en contacto
a tiempo, cuando se trate de prevenir dificultades que tiendan a afectar el desarrollo escolar de
los(as) estudiantes.

Articulo N°4: DERECHOS DE LOS/LAS APODERADOS/AS

1.
2

Recibir un trato respetuoso de parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

Ser apoyados en temas relacionados con el desarrollo fisico, cognitiva y emocional de sus hijos por
la Educadora, Asistente, Equipo Multidisciplinario y Equipo Directivo.

Ser informados por parte de la Educadora de parvulos, Jefe de UTP, Inspectora respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de sus hijos/as, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

Ser escuchados y participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando
al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.
Conformar directiva de curso para representarlo, proponer actividades y acciones en pro de la
mejora educativa  de sus hijos, apoyar al logro de metas institucionales y participar en actividades
del Centro General de Padres.

Ser atendido/a por la Educadora en horarios de Atencién previamente informados, cuando lo
requiera.
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10.

Recibir dos veces al aiio un informe de desempefio de su hijo/a.

Solicitar Certificado de alumno regular de manera gratuita cuando lo requiera.

Ser notificado de inmediato, via telefénica, cuando su hijo/ a sufra algun inconveniente menor que
altere al/la estudiante (golpes, caidas, estados emocionales, etc.); para decidir los pasos a seguir.
Ser informado de inmediato en caso de accidentes escolares y si este reviste gravedad ser llevado
inmediatamente al servicio publico (Siempre se le solicitara al/la apoderado/a que lleve al/la
estudiante para su contencion, en caso de imposibilidad lo lleva el Colegio).

Articulo N°5: DEBERES DE LAS EDUCADORAS

1.

3.

11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.

Promover el bienestar integral del nifio y la nifia, facilitando su transiciéon a la Educacion Basica.
Favorecer aprendizajes oportunos, pertinentes y significativos para los nifios y nifias, logrando asi
un mayor avance en los diversos ambitos presentes en las Bases Curriculares de la Educacion
Parvularia.

Fomentar la participaciéon de padres y Apoderados en funcién de una labor educativa integral, que
optimice el crecimiento, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias.

Integrar metodologias que contemplen la formacién de alumnos y alumnas de acuerdo al perfil
definido en el Proyecto Educativo Institucional del Establecimiento.

Integrar metodologias que contemplen las necesidades manifestadas por los docentes de la
Ensefianza Basica y la Unidad Técnico Pedagdgica con el fin de realizar un trabajo coordinado y
pertinente.

Conocer y valorar los intereses y necesidades de alumnos (as) y apoderados (as), y guiarlos en la
solucién de diversas situaciones.

Organizar y preocuparse del funcionamiento, guiando el actuar de directivas de apoderados(as).
Informar periédicamente a padres, apoderados, alumnos y a UTP sobre el rendimiento del curso.

. Velar por que se respeten los derechos y se cumplan los deberes de alumnos (as) y apoderados

(as) del curso.

Asistir a reuniones semestrales de evaluacién presentando los antecedentes previamente
solicitados por el jefe de UTP.

Entregar informes de rendimiento a los apoderados respetando las fechas estipuladas UTP.
Atender a apoderados en un horario previamente establecido cuando sea solicitado por ellos, a
peticion propia o a peticion del Establecimiento (Direccion, UTP o Consejo de Profesores).
Supervisar el orden y cuidado de las salas de clases a su cargo. (infraestructura, mobiliario y
materiales)

Velar por el buen comportamiento y presentacion personal de los/as alumnos/as a su cargo.
Conocer individualmente a sus alumnos(as), considerando su entorno sociocultural.
Ocuparse de logros y dificultades presentados por los estudiantes en cada ambito.
Promover instancias de sana convivencia y socializacion entre los alumnos y alumnas de su
Curso.

Completar la totalidad del libro de clase a principio del afio escolar con la némina de alumnos y
datos solicitados; registrando asistencia diaria, resumenes y contenidos.

Coordinar actividades extraprogramaticas y de participacion con el curso. (actos, fiestas de
celebracién, salidas a terreno, licenciaturas, despedidas, etc.)

Cumplir con el horario de atencién de alumnos en aula o fuera de ella, segun las actividades
curriculares desarrolladas.

Dar cumplimiento a los Objetivos pedagégicos emanados desde el MINEDUC y desde el
Establecimiento.

Articulo N°6: DERECHOS DE LAS EDUCADORAS

1.

Recibir un trato respetuoso de parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
Planificar sus procesos de ensefianza de manera flexible e innovadora, considerando el curriculum
nacional y las necesidades de sus estudiantes.

Recibir apoyo para el logro de objetivos curriculares y profesionales, por parte del Equipo Directivo
y Sostenedor.

Contar con recursos y tiempo para planificar, implementar y evaluar adecuadamente la ensefianza.
Recibir valoracion por parte de padres y apoderados/as, en relacion a su ejercicio profesional.
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Recibir respeto en relaciéon a sus opiniones, ideas o posturas, siendo escuchadas y discutidas en
ambientes de respeto y tolerancia.

Recibir informacion sobre las metas planteadas por la Comunidad Escolar y tener la posibilidad de
participar en su consecucion, cuando corresponda.

Gozar de una infraestructura, materiales y mobiliarios en excelente estado.

Recibir reportes y retroalimentacion de su desempefio por parte de la Director teniendo oportunidad
de mejorar areas susceptibles.

Articulo N°7: DEBERES DE LAS ASISTENTES DE PARVULOS

oo~

N o

8.
9.

10.
11.
12.

13.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Apoyar a la Educadora de Parvulos en el desarrollo de actividades lectivas y no lectivas.

Entregar apoyo personalizado a nifios y nifias.

Apoyar en el cuidado de la integridad fisica y psicoldgica de nifios y nifias.

Entregar apoyo en el cuidado de alumnos en periodo de recepcion, despedida y durante recreos,
velando por el logro de una buena disciplina dentro y fuera de la sala de clases.

Apoyar en la formacion de habitos de higiene y cuidado personal.

Aportar en la planificacion y preparacion de material para actividades curriculares y
extracurriculares.

Integrarse al proceso de Ensefianza siendo una facilitadora de aprendizajes.

Participar formando comisiones en actos y Licenciaturas, cuando se requiera.

Apoyar proyectos en los que el Establecimiento se comprometa, cuando se requiera.

Contribuir al logro de los ambitos de aprendizaje del nivel de acuerdo a las Bases Curriculares.
Mantener los espacios de Educacion Parvularia ambientados y bien presentados, de manera que
motiven a los/las estudiantes.

Organizar los materiales educativos de los estudiantes.

Articulo N°8: DERECHOS DE LAS ASISTENTES DE PARVULOS

1.

Recibir un trato respetuoso de parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
Contar con espacio, tiempo y materiales adecuados para cumplir funciones de preparacion de
recursos educativos, implementacion de sala, etc.

3. Recibir apoyo para el logro de las funciones asignadas, por parte del Equipo Directivo y Sostenedor.

4. Recibir valoracion por parte de padres y apoderados/as, en relacion a su ejercicio laboral.

5. Recibir respeto en relacion a sus opiniones, ideas o posturas, siendo escuchadas y discutidas en
ambientes de respeto y tolerancia.

6. Recibir informacion sobre las metas planteadas por la Comunidad Escolar y tener la posibilidad de
participar en su consecucioén, cuando corresponda.

7. Gozar de una infraestructura, materiales y mobiliarios en excelente estado.

8. Recibir reportes y retroalimentacion de su desempefio por parte de la Rectora, teniendo oportunidad
de mejorar areas susceptibles.

VIIL REGULACION TECNICOS —ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Normas de Funcionamiento Educacion Parvularia

Articulo N°9: De la Jornada

En general, las dependencias administrativas del Colegio permaneceran abiertas durante todo el afio
escolar, de lunes a viernes entre las 08:00 y 19:00 horas, con excepcion de los feriados legales.

Al inicio de cada afio lectivo, se informara a la Comunidad el Calendario Anual y el Horario semanal de cada
curso, de acuerdo a lo aprobado por el Ministerio de Educacion.

Los dias de clases establecidas en dicho calendario, seran consideradas para el célculo del porcentaje de
asistencia anual de cada estudiante.

La Educacién Parvularia del Colegio Lo Errazuriz no se encuentra adscrita al Régimen de Jornada Escolar
Completa (JEC) por lo que los/as estudiantes asisten en dos jornadas: Jornada Mafiana 8:00 a 12:00 horas;
Jornada Tarde de 14:00 a 18:00 Horas.
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Articulo N°10: Tramos Curriculares que se imparten y sus horarios:
e Nivel educacién preescolar:

Jornada Maiana
-Prekinder A:  08:00 a 12:00

-Kinder A: 08:00 a 12:00
-Recreos: 09:30 a 09:45
11:15a 11:30

Jornada Tarde
-Prekinder B:  14:00 a 18:00

-Kinder B: 14:00 a 18:00
-Recreos: 15:15a 15:30
17:00 a 17:15

Articulo N°11: De la asistencia a clases:

La asistencia de los estudiantes de Educacion Parvularia debe ser diaria y ajustada al Calendario
Institucional. El/la apoderado/a es responsable de enviar a su hijo/a todos los dias de clase, evitando
inasistencias injustificadas.

La Educadora tomara la asistencia al inicio de cada Jornada Escolar, registrandola en el Libro de Clases
respectivo. La responsabilidad del llenado es exclusiva de la Educadora, ajustandose a las indicaciones de
la Superintendencia de Educacion.

Toda inasistencia debera ser justificada en forma presencial, por el/la apoderado/a, con la educadora de
parvulos.

La ausencia por mas de un dia, por razones de enfermedad del estudiante, ademas de la justificacion
presencial del/la apoderado/a, requerira de la presentacion del certificado médico respectivo.

La ausencia de clases como consecuencia de alguna enfermedad contagiosa, obliga al/la apoderado/a a
comunicar este hecho a la Educadora de Parvulos o Inspectora dentro de las 24 horas siguientes al
diagnéstico de la misma; el (la) estudiante NO DEBE asistir al Establecimiento hasta que cuente con una
certificacion médica que indique el alta respectiva.

La ausencia por viajes, durante el afio escolar, comprende una actividad que no se ajusta a la planificacion
académica del Colegio, por lo que son de exclusiva responsabilidad del (la) estudiante y su apoderado/a.
El/la apoderado/a del estudiante o alumna que viaje, tendra la obligacién de dejar constancia por escrito en
Inspectoria, a lo menos con una semana de anticipacién a su realizacion. En el evento de no efectuarse
esta justificacion escrita previa, el estudiante o la alumna no podra reintegrarse a las actividades escolares
sistematicas sin la justificacion personal del apoderado ante Inspectoria.

Las ausencias a clases de caracter prolongado por razones justificadas y previsibles, obliga al padre, madre
o Apoderado/a a solicitar autorizacion escrita, con a lo menos 48 horas de anticipacion, a la Inspectora. En
el evento de no efectuarse esta justificacion escrita previa, el (la) estudiante no podra reintegrarse a las
actividades escolares sistematicas sin la justificacion personal del/la apoderado/a ante inspectoria.

Los/las estudiantes tienen la obligacion de asistir regularmente al Colegio e ingresar a sus clases, asi como
de participar en todas las actividades de caracter educativo y cultural que se les cite, ya sea dentro o fuera
del Establecimiento.

La obligacion de asistencia a clases también involucra que el/la Estudiante concurra debidamente preparado
para ello, con sus tareas debidamente realizadas, provisto de los utiles y materiales de trabajo que sean
necesarios.

Si se producen inasistencias reiteradas, que pongan en riesgo el aprendizaje del alumno, UTP, a través de
la educadora, citara al/la apoderado/a a una entrevista para darle debida solucién al problema. El Colegio
exigira un compromiso escrito del/la apoderado/a y su incumplimiento sera considerado falta grave.

Cada vez que un(a) estudiante llegue al Colegio en un estado de salud deficiente, sera mantenido en la sala
de primeros auxilios, hasta que sea retirado por su apoderado, dejando constancia escrita de la situacion
en el registro. Se solicita no enviar estudiantes con estados febriles, diarreicos, con heridas expuestas o
lesiones que limiten su movilidad.

En caso de inasistencias reiteradas sin acercamiento del/la apoderado/a al Colegio, la Educadora llamara
al hogar informando del caso y solicitando acudir a entrevista en Inspectoria.
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Articulo N°12: De la puntualidad, llegada y retiro de los/las estudiantes:

La hora de ingreso formal al Establecimiento es a las 08:00 y la hora maxima de recepcion es a las 9:00 de
la mafana, con pase de Inspectoria y/o Direccién.

Los/las estudiantes deben ser entregados directamente a la Educadora a cargo o a su Asistente, al interior
del recinto de educacion parvularia. El/la Apoderado/a es responsable de la integridad del/la estudiante
antes de ser recepcionando por la educadora o asistente.

Con tres atrasos registrados en el libro de clases se citara al apoderado.

La hora maxima de retiro de los estudiantes es alas 12:30 y 18:30 horas segun jornada. En caso de retraso
excepcional el/la apoderado/a debera llamar al Colegio informando la situacion.

Una vez que el estudiante ha ingresado al Colegio, no puede por ningun motivo salir de este recinto. En
caso de que el/lla estudiante deba ser retirado antes del término de la jornada debera hacerlo ellla
apoderado/a, con justificacion y de manera presencial, firmando el libro de retiros en Secretaria. En este se
consignara el horario, motivo y adulto a cargo.
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Articulo N°13: ORGANIGRAMA DE EDUCACION PARVULARIA COLEGIO LO ERRAZURIZ

PRESIDENTE DE LA CORPORACION

EDUCACIONAL AyG
l CONSEJO ESCOLAR
/

CONSEJO DE

DIRECTOR N PROFESORES

~ COMITE DE
¢ ¢ CONVIVENCIA

ESCOLAR

JEFE DE UTP INSPECTOR

PROFESIONALES DE LA EDUCACION

ASISTENTES DE LA EDUCACION

ESTUDIANTES

APODERADOS ‘
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Articulo N°14: INTEGRANTES DE LA COMUNIDADA EDUCATIVA
La Comunidad Educativa esta compuesta por los siguientes estamentos fundamentales:

1. Sostenedor: El presidente de la Corporacion Educacional AyG cumple el rol de representante legal.

2. Docentes: Esta conformado por el Equipo Directivo y Docente del Establecimiento.

3. Coordinadora Nivel Preescolar: Profesional que se encarga del area de gestion académica del nivel
parvulario, su labor tiene tres acciones centrales: las reuniones de coordinacion, la revision de material
educativo, la observacion de clases. La labor de la coordinadora es una asesoria-apoyo-acompafamiento
y evaluacion de los docentes del nivel pre-escolar en la implementacion de metodologias innovadoras que
promuevan aprendizajes significativos, mediante la aplicacion del curriculum vigente.

4. Educadoras de Nivel Parvulario: Es la profesional poseedora de titulo habilitante para ejercer el cargo.
5. Técnico en educacion Parvularia: Son las personas que colaboran directamente en el proceso
educativo de los preescolares, apoyando la labor docente.

6.Asistentes de la Educacién: Esta conformado por todo el personal no docente del Establecimiento:
administrativos, asistentes de aula, auxiliares y fonoaudio6loga.

7. Estudiantes: Esta conformado por todos los estudiantes matriculados en el Establecimiento.

8. Apoderados/as: Esta conformado por aquellos padres, madres, familiares o tutores que se han
registrado como Apoderado/a al momento de la matricula, formalizado este procedimiento en la ficha
escolar.

Articulo N° 15: MECANISMOS FORMALES DE COMUNICACION

Los/las estudiantes deben portar su agenda escolar a diario, siendo este un medio oficial de comunicacion
entre el hogar y el Colegio.

Frente a situaciones emergentes se podran establecer comunicacion telefénica con el Colegio

Como medio informativo y de socializacion oficial de comunicados, circulares, reglamentos, calendario
anual, horarios de cursos, jornadas, funcionamiento u otros; la pagina web sera considerada un medio oficial.
www.cloe.cl

Cualquier situacion de caracter privado o asociado a conductas inadecuadas, de riesgo o de tipo socio
emocional, seran abordadas solo de manera presencial.

La atencion de apoderado(a) sera bajo previa cita, agendando en la instancia que necesite segun sea su
requerimiento:

direccion.cloe@gmail.com
utp.cloe@gmail.com
inspectoria.cloe@gmail.com
convivencia.cloe@gmail.com
tramites.cloe@gmail.com

Las Redes sociales o WhatsApp no constituiran un medio de comunicacion valido ni formal. Salvo en
circunstancias imprevistas que seran informadas por la direccion del colegio.

Articulo N° 16: SOBRE LOS MATERIALES ESCOLARES

Cada arno, al momento de la matricula el/la apoderado/a sera informado de la lista de utiles escolares,
manifestando en ese momento a la educadora si tiene algun problema para su adquisicion. Esta informacion
sera derivada a la Direccion para su resolucion.

Es responsabilidad del/la apoderado/a, traer en la fecha indicada los utiles escolares solicitados,
debidamente marcados con el nombre del/la estudiante.

Dependiendo de las actividades curriculares las educadoras podran solicitar materiales extraordinarios de
caracter muy especifico. Sin embargo, el hecho de que un estudiante no pueda traerlo no impediré el
desarrollo de la actividad. En estos casos debe el/la apoderado/a informar el caso a Educadora.

El incumplimiento (sin justificacion) sera corregido enviando comunicacién al hogar o citando a entrevista.
No solicitar materiales que puedan revestir algun peligro para los estudiantes, como los adhesivos peligrosos
(silicona liquida, neoprén, entre otros).

Al sugerir marcas especificas, deben existir razones fundamentadas de caracter pedagdgico, sanitario o de
otra indole que respalden dicha solicitud.

Los elementos solicitados deben ser pertinentes para la edad de los parvulos y deben ser en razén de lo
que usaran nifios y nifias directamente, resguardando que la cantidad solicitada sea suficiente para cubrir
las experiencias pedagdgicas de nifios y nifas.

No pueden solicitarse materiales de oficina para uso institucional (resmas de papel, plumones de pizarra o
tinta para impresoras) o de aseo (papel higiénico, toallas de papel, cera, cloro, jaboén, etc.). No obstante, si
la Educadora lo requiere podra solicitar donativos individuales a algunos/as apoderados/as que cuenten con
los recursos y deseen donarlos.
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Articulo N°17: REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

1- Incorporacion y Admision:
El promedio de matricula es de 750 alumnos.

Podran postular al colegio todos los estudiantes que cumplan con los requisitos
establecidos en el Ministerio de Educacién para el ingreso a los niveles de Educacion
Parvularia y Ensefianza Basica.
El proceso de postulacion no contempla rendicion de ningun tipo de examenes o
evaluaciones académicas, ni médicas, ni pago por matricula. No discrimina a los
estudiantes, por raza, sexo, religion.

2- Requisitos:
Pre-Kinder:
- Cumplir con las edades exigidas (4 afios cumplidos al 31 de marzo)
- Certificado de Nacimiento

Kinder:
- Cumplir con las edades exigidas (5afios cumplidos al 31 de marzo)
- Certificado de Nacimiento

1° a 8° Ao Basico:

- Certificado de Nacimiento Original

- Documento o Certificado que acredite el nivel que esta cursando

- Informe de Personalidad

- Alumnos nuevos postulan por el sistema de admision escolar (SAE)
- Alumnos antiguos se matriculan en forma presencial

3- Procesos de Admision:

El Colegio Lo Errazuriz se ha incorporado a partir del afio 2019 al proceso del Sistema de Admisién
Escolar (SAE), por lo que el sistema de matricula de estudiantes nuevos/as se realiza en la pagina web
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/.

A partir del afio 2020 todos los estudiantes que ingresen por primera vez al Colegio, deberan inscribirse
mediante SAE, dependiendo de los cupos disponibles.

Los cupos proyectados; de acuerdo a matricula, capacidad por sala y posibilidad de repitencias se
publicaran cada afio, entre los meses de agosto y septiembre, en la pagina web del Colegio (www.cloe.cl)
El Colegio anunciara los procesos cada afio, a partir del mes de agosto.

4- Matricula de Kinder: de continuidad:

Es el proceso de matricula que realizan todos los estudiantes que ya estan matriculados, cursan estudios
en el Colegio y desean continuar en él. Para ello los/las apoderados/as deben manifestar el deseo de
continuar mediante el llenado de una ficha de inscripcion, la que sera solicitada cada mes de julio, para
proyectar los cupos del afo siguiente.

En el mes de diciembre los/las apoderados/as deberan concurrir al Establecimiento a formalizar la matricula
para el afo siguiente, lo que sera difundido a través de la pagina web, en reuniones de apoderados/as y
mediante carteles informativos. Estos estudiantes tendran la primera prioridad, siempre y cuando los/las
apoderados/as hayan cumplido con el articulo N°23 del Decreto 152 del 2016, que establece como condicion
necesaria para proceder con la postulacién a los establecimientos, la adhesion y compromiso expreso por
parte del apoderado; tanto respecto del proyecto educativo como del reglamento interno de los
establecimientos de su preferencia. Esta aceptacion se verificara mediante el cumplimiento de los deberes
del/la apoderado/a y estudiante, estipulados en el presente reglamento.

5- Matricula de Pre kinder y estudiantes nuevos/as de Kinder:

Estos estudiantes deberan inscribirse mediante SAE, dependiendo de los cupos disponibles. El Sistema
adjudicara los cupos segun criterios de prioridad, establecidos en los articulos 27 y siguientes del
Reglamento de admision, los cuales son: existencia de hermanos/as en el establecimiento, incorporacion
del 15% de estudiantes prioritarios, hijo/a de funcionarios/as y haber estado matriculado en el Colegio sin
haber sido expulsado. Este proceso se realizara a través de la pagina web
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/ entre los meses de septiembre y octubre. Es responsabilidad de
cada apoderado/a realizarlo.

Cuando, pese a aplicarse los criterios anteriores, la demanda es mayor a la cantidad de cupos se otorgaran
estos por orden de llegada en una fecha publicada con anterioridad, donde se especificaran los cupos
disponibles por curso. En caso de llegar mas postulantes que el nUmero de cupos se procedera a realizar
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una lista de espera la que correra en caso de retiro de estudiantes matriculados, respetando el orden de
inscripcion.

El Colegio podra rechazar la matricula de un estudiante que, pese a haber sido seleccionado su apoderado/a
no se adscriba al PEI y/o al Reglamento Interno, declarandolo verbalmente o mediante la negativa a firmar
el compromiso.

Articulo N°18: REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO
USO DE UNIFORME ESCOLAR

El Director del Colegio establece el uso obligatorio del uniforme, previo acuerdo con el Consejo de
Profesores y el Centro de Padres y Apoderados.

Los estudiantes deben asistir al Colegio con su uniforme limpio y cuidado.

Las damas deben tener su cabello ordenado, cole de color azul, no aros llamativos

Los varones deben tener el cabelllo ordenado idealmente su cara debe estar desucbierta,

Todas las prendas de vestir de los estudiantes deben estar debidamente marcadas con indicacién de sus
nombres completos y curso

En caso de que un estudiante no cuente con el uniforme escolar por temas econémicos debe acercarse al

Colegio e informar del caso para asi buscarle una solucién.

En caso de que un estudiante no pueda circunstancialmente usar su uniforme (esta sucio, se extravio, etc.)
el/la apoderado/a debera justificar la situacién personalmente o mediante comunicacién dirigida a la
Inspectora, quien otorgara plazos razonables.

El incumplimiento reiterado y sin justificativo sera sancionado.

Se mantendra un “ropero escolar”, con donaciones de uniformes en buen estado, al cual podran acceder
todos los estudiantes que lo necesiten.

Es facultad de la Inspectora eximir en el uso de uniforme, a estudiantes que presenten necesidades
justificadas.

En caso de que el estudiante necesite cambio de ropa por haberse mojado, la educadora se comunicara
con su apoderado/a , quienes acudiran al colegio y realizaran la muda de esta misma.

19



IX. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD

NORMAS DE HIGIENE, SALUD Y SEGURIDAD

Al respecto, el Establecimiento debe velar por la Salud integral y bienestar de todos/as los/as integrantes
de la Comunidad Educativa. En el caso de los estudiantes de educacion parvularia, estas medidas deben
ser de alto cuidado, dado sus condiciones de vulnerabilidad producto de la edad y temprana etapa de
madurez psicoldgica.

Articulo N° 19: Para asegurar las medidas de higiene, salud y seguridad General en el
establecimiento, se deben considerar los siguientes aspectos

1.

Las condiciones de infraestructura y seguridad necesarios para garantizar el bienestar de los
integrantes de la comunidad educativa, y el desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje:
En el caso del Colegio Lo Errazuriz cuenta con un edificio muy bien mantenido, con salas, patio
techado y abierto, bafios apropiados a las necesidades de los estudiantes y ajustadas a la normativa
vigente.

Acceso y salidas despejadas.

Zonas de evacuaciéon demarcadas: Los pasillos se encuentran despejados y las salidas y zonas de
seguridad debidamente demarcadas.

Equipamiento en caso de emergencia: La educacion parvularia cuenta con extintores de 6k
operativo y con recarga anual. Este debe estar debidamente sefializado, asegurado y ubicado en
un lugar de facil acceso y en buenas condiciones de funcionamiento. Todo el personal debe estar
capacitado en su uso.

El edificio, debe ser desratizado, desinsectado y sanitizado, como minimo una vez al afio por una
Empresa certificada, repitiendo este proceso de manera adicional, segun las necesidades.

Los parvulos cuentan con un recinto techado para practicar actividades deportivas. Los pilares del
recinto se encuentran con recubierta acolchada, para evitar accidentes.

Cuando participan de actividades deportivas en el gimnasio también cuentan con pilares recubiertos,
arcos de futbol y aros de basquetbol, anclados para evitar volcamientos.

Las educadoras y profesores/as de Educacion Fisica que las asisten deben promover y formar en
el uso responsable y correcto de los elementos deportivos.

Los parvulos cuentan con recreos en patio al aire libre con juegos. Por ningin motivo pueden hacer
uso de este sin el resguardo de Educadora y/o Asistente.

10. Las actividades al exterior se deben desarrollar preferentemente en espacios sombreados o, de lo

contrario utilizando bloqueador solar, si en horas de alta luminosidad.

11. Los patios deben mantenerse libres de elementos que puedan ser lanzados como proyectiles, de

ser asi avisar a la direccion y auxiliar de aseo.

12. Los juegos de patio siempre deben estar en buen estado, sin salientes, ni aristas o filos que puedan

causar heridas, si eso llega a suceder, suspender el uso del juego hasta que sea reparado y avisar
a Inspectoria.

13. Verificar que los parvulos no usen collares, carteritas, bufandas o ropa con cordones en los juegos,

para evitar asfixias.

Articulo N°20: Acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio

1.

Promocién de acciones preventivas, tales como: adherencia, difusion y apoyo a campafias de
vacunacion, distribucién de informativos de prevencion frente a enfermedades estacionales,
recomendaciones de autocuidado y diagnésticos tempranos, formacion en habitos de vida saludable
y desarrollo de actividad fisica.

Acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio: Ventilacion de espacios,
control de la calefacciéon, atencion al cambio de temperaturas entre ambientes, uso de cloro en
superficies y desodorantes ambientales higienizantes.

Uso de medicamentos en el colegio: para esto se requerira receta médica, con identificacion del
estudiante, dosis, frecuencia y duracion del tratamiento. Ningin medicamento puede ser entregado
sin consentimiento del/la apoderado/a.

Solo se administraran medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho horas, dado que los
medicamentos cada doce horas o0 una vez al dia deben administrarse en el hogar.

El colegio no debe recibir estudiantes con estados febriles ni diarreicos, solicitando al padre, madre o
apoderado/a llevarlo al Centro de salud y reincorporarlo con autorizacion médica por escrito.

Apoyar al/la estudiante y su padre, madre o apoderado/a, para que la enfermedad no dafie el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

En caso de enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio, tales como pediculosis,
impétigo, IRA y diarrea; existe un protocolo en funcién de cada diagnéstico de mayor probabilidad.
Los padres, madres y apoderados/as deben conocer este Protocolo.
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Articulo N°21: Acciones frente a uso de baiios y muda de ropa

Frente al uso de bafios se solicita a padres/madres y apoderados/as trabajar este aspecto en el hogar de
forma que sean autébnomos en el uso del servicio higiénico, ya sea al bajar o subir su ropa o al limpiarse
sus genitales.

1.

2.

Si bien la Asistente o Educadora prestaran atencién al momento de uso de servicios higiénicos,
los/las estudiantes realizaran el proceso en privado.

Frente a emergencias sera el/la Apoderado/a quien acudira al Colegio a realizar el cambio de muda.
En caso de no poder realizarlo, dejard un reemplazante por escrito o autorizara a la educadora o
asistente para realizar el proceso, siempre y cuando estas acepten. En cualquier caso, se le
comunicara la situacion via telefénica o en su defecto mediante comunicacion via agenda escolar.

Articulo N° 22: Acciones de cuidado de salud del parvulo y desarrollo de habitos de alimentacion
saludable e higiene:

1.

2.

5.

Las Educadoras de parvulos promoveran y formaran con respecto a la importancia del lavado de
manos con jabon de manera recurrente, uso de alcohol gel y de pafiuelos desechables.

También, formaran en relacion al cepillado de dientes y al cuidado bucal, apoyando programas de
salud asociados: fluoracion, talleres preventivos, etc.

La Educadoras de parvulos deben formar y apoyar el consumo de alimentos saludables y la
practica de actividades fisicas. Por ello es que solicitardn minuta de colacién saludable.

El momento de la colacion estara establecido por horario y la rutina diaria incorporara el despeje de
la mesa, el lavado de manos con jabdn, la ubicacion de servilleta cubriendo la mesa, el consumo de
alimentos saludables sentados, la limpieza de la mesa, depédsito de basuras en basureros, lavado
de manos y dientes.

Frente a accidentes escolares debe seguirse el Protocolo adjunto.

A los estudiantes de educacion parvularia se les solicita traer a diario una colacién saludable, sugerida por
las educadoras donde se enfatiza en el consumo de frutas, huevo, yogurt y otros alimentos bajos en azucar,
grasas y sodio.

Esta minuta diaria es sugerida, pero se enfatiza en la importancia de mantener una dieta equilibrada.

El Colegio Lo Errazuriz cuenta con un “Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad” y un “Plan Integral de
Seguridad” (PISE).

Articulo N°23: ACCIONES PARA SEGUIR EN CASO DE EMERGENCIA DE ORIGEN NATURAL

1- En caso de sismo

Un adulto a cargo tocara la campana del establecimiento.

El profesional a cargo de la sala, procurara abririnmediatamente la puerta de evacuacion, intentando
mantener alejados de las ventanas a los alumnos, saldran de sus salas, dirigiéndose a la zona
segura del patio de basica del establecimiento, designada por los directivos.

Si se encuentran en RECREO patio de pre-basica el profesional a cargo reunira a todos los nifios/as
del nivel alejandolos de las ventanas.

En ambos casos los estudiantes, formaran una ronda lo mas pequefa posible y se abrazaran entre
si.

Articulo N°24: ACCIONES PARA SEGUIR EN CASO DE EMERGENCIAS DE ORIGEN HUMANO COMO
ROBOS, BALACERAS, INCENDIOS, FUGAS DE GAS Y PRESENCIA DE ELEMENTOS EXTRANOS

1- En caso de robo o balacera

Si se percata al inicio de la jornada que el establecimiento ha sido robado, se le informara a los
directivos del establecimiento.

Se llamara de inmediato a Carabineros de su sector (133 — PLAN CUADRANTE)

Si sospecha que pueda haber alguien adentro, se esperara hasta que Carabineros revise y confirme
que en su interior no se encuentra alguna persona ajena al establecimiento.

Se Verificara que no existen destrozos que puedan generar riesgo para los nifos(as).

Si se produce un robo con violencia al interior del establecimiento, EL adulto responsable debe
actuar calmadamente y no oponer resistencia.

Si el agresor utiliza algun tipo de arma, siga todas las instrucciones que éste le indique, de manera
de no exponerse a que éste utilice el arma. Mantenga la calma hasta que pase la situacion, luego
dé aviso de inmediato a Carabineros de su sector. .

Si se escuchan balas cercanas a las dependencias del establecimiento, el profesional a cargo
agrupara a los nifios al centro de la sala y/o zona de seguridad determinada para esta situacion y
manténgalos lo mas cercano del piso que le sea posible. (si se puede, boca abajo).

El profesional a cargo se preocupara de distraer a los nifios a través de juegos, a fin, de evitar que
se percaten de la situacion ocurrida.

El profesional a cargo se mantendra en estado de alerta, hasta que el peligro pase por completo.
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2- En caso de incendio

¢ Dado el principio de incendio, el personal mas cercano debera utilizar el extintor como primera
intervencion para quede como amago y a viva voz pedir ayuda.

e Si el siniestro se produce en cualquier punto distante y no es posible su extincién, el personal que
se encuentre cercano al lugar debera evacuar de inmediato.

e Se evaluara en cada instante la necesidad de solicitar apoyo externo si no es posible controlar el
siniestro con personal propio en corto plazo.

e De no ser posible controlar el incendio (extintores) se procede a la evacuacién en forma ordenada
de los nifios(as) y todo el personal hacia el exterior del establecimiento.

e Se dejard las vias libres de obstaculo ayudando en lo mas posible al cuerpo de bomberos para que
puedan desarrollar su trabajo.
¢ Notificar a los apoderados de cada menor de lo ocurrido y si se requiere ser retirado.

Articulo N° 25: INGRESO Y PARTICIPACION DE LOS/LAS APODERADOS/AS

1-Sobre el rol de apoderado/a

Son apoderados/as por derecho propio los padres, madres o tutores legales del educando y, como tales,
adquieren los deberes y derechos que corresponden a dicha condicion.

En el momento de la matricula, se definira con exactitud quien sera el/la apoderado/a del (la) estudiante, el
cual, para efectos del Colegio, sera el Unico interlocutor valido en el tratamiento de las materias académicas
y disciplinarias relativas a ese(a) estudiante.

Desde el momento de realizar la matricula, los/las apoderados/as aceptan conocer y se comprometen a
respetar el Proyecto Educativo y todos los reglamentos del Colegio.

La formacién y educacién de los/las estudiantes es tarea conjunta de los apoderados y el Colegio. Ello
implica, en primer lugar, que ambos mantengan una estrecha comunicacién y se pongan en contacto a
tiempo, cuando se trate de prevenir dificultades que tiendan a afectar el desarrollo escolar de los(as)
estudiantes.

2-Sobre la participacion de los/las apoderados/as

Todo/a Apoderado/a tiene derecho a participar en la reuniones o actividades complementarias de padres y
apoderados/as del curso, del Centro de Padres o en otras citadas por la Institucion.

Todo/a Apoderado/a tiene derecho a integrar directivas de curso o del Centro General de Padres.

Todo/a Apoderado/a tiene derecho a ser atendido en el horario determinado para ello (atencién a
apoderados/as o cita previa) por las Educadoras u otros profesionales del Establecimiento.

Las situaciones anteriores pueden no darse en casos excepcionales donde, debido a faltas, el equipo de
Convivencia haya suspendido este derecho, previo a un proceso debidamente fundamentado.

3-Sobre el ingreso de los/las apoderados/as al establecimiento

Los/las apoderados/as pueden ingresar al Colegio en los horarios de atencion de Secretaria durante toda la
jornada.

También pueden ingresar cada vez que sean citados/as, informando de esta situacion en Secretaria para
que sean derivados a donde corresponda.

Ademas, pueden participar de actividades extraescolares a las cuales hayan recibido invitacion.

En el momento de la llegada o retiro de estudiantes los padres y apoderados/as pueden ingresar al hall de
recepcion y entrega, para hablar con las educadoras o asistentes cuando lo requieran.

Por Ningun motivo los/las padres y apoderados/ pueden circular por pasillos, patios o ingresar a aulas de
clase durante los periodos lectivos, ya que interrumpen procesos pedagodgicos. Esta actitud sera
considerada como falta grave.

Articulo N°26: TRANSPORTE ESCOLAR

Los estudiantes de Educacion Parvularia se trasladan con sus padres o en furgones escolares particulares.
Al respecto existen las siguientes indicaciones:

1-Los padres, madres y apoderados/as que trasladan sus hijos/as en vehiculo particular deben:
Seguir las instrucciones de uso del estacionamiento en cuanto al sentido del transito y a la prohibicion de
detenerse en la via a dejar pasajeros sin estacionarse, obstaculizado el paso de otros vehiculos.
Estacionarse, bajar y acompafiar a sus hijos/as al recinto de educacion parvularia para entregar
directamente el estudiante a la Educadora y/o Asistente.

2-Los padres, madres y apoderados/as que trasladan sus hijos/as en furgén escolar deben:
Contratar servicios acreditados y que se encuentren en el registro Nacional de transporte escolar.

Informar en el Colegio el nombre del chofer, su teléfono y solicitarle que haga entrega de los siguientes
documentos: Permiso de circulacion, SOAP seguro obligatorio de accidentes, revision técnica, Registro de
Transporte escolar, licencia de conducir acorde al tipo de vehiculo, cumplir con la normativa del decreto
80/2004, certificado de antecedentes y de inhabilidad del conductor.
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Exigir al chofer del furgén seguir las instrucciones de uso del estacionamiento, bajar y acompafar a sus
hijos/as al recinto de educacion parvularia, para entregar directamente el estudiante a la Educadora y/o
Asistente.

Mantener estrecha comunicaciéon con el chofer del furgdn, asegurar su puntualidad y comunicarle los
incumplimientos detectados por la Educadora o cualquier integrante de la Unidad Educativa. No es
responsabilidad de la Educadora o del Colegio solucionar conflictos con los furgones escolares.

X. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Articulo N°27: Regulaciones técnico — pedagoégica

En Educacion Parvularia, existe una variedad de dimensiones en que las educadoras tienen la posibilidad
de intervenir e influir positivamente para que los cambios y mejorias se produzcan, por ejemplo: la reflexién
permanente de sus practicas, ubicar al nifio y la nifia como ejes centrales del proceso educativo, reconocer
el juego y las actividades ludicas como estrategias movilizadoras de aprendizajes, el perfeccionamiento
pertinente, el trabajo colaborativo para alcanzar las metas comunes, una clara intencionalidad pedagdgica
y foco en los aprendizajes de los parvulos, la buena gestion de los recursos, entre otros aspectos. Considerar
criterios de inclusién y respeto por la diversidad, es también una dimension que se debe considerar en el
trabajo del nivel. Los conceptos que se deben considerar en el quehacer pedagdgico en el nivel preescolar
se detallan a continuacion:

1- El niho como sujeto activo, se ubica al centro de los aprendizajes

-En su quehacer profesional la Educadora debe estar plenamente enfocada en potenciar un desarrollo
integral de los parvulos, a través de experiencias significativas, ludicas y desafiantes, que apuntan a sus
necesidades, intereses y motivaciones personales.

-Se debe considerar que los nifios y nifias tienen variados intereses y formas de aprender, y que es labor
de las educadoras reconocer esa variedad y ofrecer oportunidades para satisfacer sus intereses vy
necesidades.

2- Un clima estimulante para aprender

-Un clima estimulante promueve entre nifios y adultos relaciones de afecto, respeto, solidaridad y
motivaciones positivas para aprender; respeto por las diferencias de género, de su cultura de origen y
condicién social.

-Se incluye también en esta dimension, las altas expectativas de las Educadoras por los logros de
aprendizaje de los parvulos que atienden. En Educacion Parvularia se debe tener una alta expectativa, ya
que eso se traduce en mejores resultados en los aprendizajes de los nifios y nifas.

3- Una clara intencionalidad pedagdgica en la practica docente

-Se deben desarrollar practicas activas que generan logros positivos, considerando estrategias que son
factibles de implementar como por ejemplo: atender en todo momento las demandas del nifio o nifia que lo
requiere; reafirmar las explicaciones, vincular los contenidos con hechos familiares o conocidos por ellos;
utilizar el buen humor, provocar situaciones divertidas que promuevan aprendizajes desde la alegria de
compartir con otros; integrar a todos los parvulos a las actividades, estableciendo climas calidos vy
desafiantes; planificar las experiencias con materiales didacticos interesantes, seguros y atractivos para los
nifos.

-Considerar a partir de la reflexiéon que las practicas pedagogicas se deben sustentar principalmente en el
paradigma constructivista, como una forma de abordar el quehacer docente, desde una perspectiva integral
y considerando los intereses y necesidades de los nifios y nifias.

-Utilizar como recurso permanente el juego, junto al uso de materiales concretos y significativos. Realizando
una adecuada mediacién de los aprendizajes y el sentido ludico de las experiencias, son de vital importancia
en el desarrollo de la practica educativa.

4-La gestion de los recursos

-Realizar una adecuada gestion de los recursos humanos, materiales y tecnolégicos, con los que cuenta el
colegio.

-La gestion del tiempo en el aula es también un aspecto clave para la utilizacion 6ptima de los recursos. El
tiempo de ensefianza esta directamente asociado al logro escolar, de tal forma que cuanto mayor es el
tiempo destinado al aprendizaje, mayor es el aprovechamiento de los nifios y nifias.
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5- La reflexion pedagogica de las educadoras como sustento para las buenas practicas

-La reflexion pedagdgica critica sobre la practica y la construccidon de saberes compartidos es otro aspecto
fundamental que debe ser considerado en el trabajo del nivel preescolar. En este sentido, durante las
reuniones de coordinacion seran un espacio para el dialogo y la reflexion, de manera de poder socializar
entre otras cosas, las experiencias, saberes, estrategias y valores socialmente compartidos.

-El éxito de la reflexion y otras buenas préacticas pedagdgicas, se sustentan fuertemente en el compromiso
y la responsabilidad profesional de cada una de las educadoras del nivel preescolar.

6-Trabajo con el equipo multidisciplinario

Respecto a este punto el nivel preescolar debe:
-La Educadora debe coordinar el trabajo colaborativo con el Equipo Multidisciplinario, informando acerca de

los nifios/as que necesiten apoyo.

- La Educadora y el Equipo Multidisciplinario deben monitorear los progresos de los nifios/as y para elaborar
materiales educativos diversificados.

-La Educadora del nivel debera retroalimentar el trabajo del Equipo Multidisciplinario a través de la entrega
de evaluaciones, registros, observaciones, etc

-La Coordinadora de Educacion Parvularia debera asistir a reuniones de coordinacion con directivos,
siendo el nexo entre ellos y su equipo de trabajo. El equipo de Educacion Parvularia debera asistir a
consejos generales que sean programados por la direccion.

Articulo N°28: Regulaciones sobre estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los
parvulos

Los niveles y subniveles de los parvulos se conforman por edad cronologia, considerando los tramos etarios,
conforme a lo expresado en las Bases Curriculares de Educacion Parvularia, aprobadas por el decreto
N°481, de 2018.

Los niveles de pre-basica que imparten en el establecimiento son:

Jornada manana:
-Pre-kinder A
-Kinder A

Jornada tarde:
-Pre.kinder B
-Kinder B

Articulo N°29: Procesos y periodos de adaptacién en traspaso de un nivel a otro

Las Educadoras y Asistentes de Parvulos del Colegio Lo Errazuriz, toman el curso en
Pre-Kinder hasta llegar al Kinder, es decir los nifios/as pasan al nivel siguiente y su
Educadora y Asistente con ellos/as.

El periodo de adaptacién de los nifios y nifias dura aproximadamente una a dos
semanas, dependiendo del nivel etario, la madurez emocional y si es alumno antiguo
0 nuevo.

El afio escolar se divide en dos periodos: Primer Semestre y Segundo Semestre.

o Al finalizar cada semestre se citara a los padres y apoderados a una reunién, para
hacer entrega del informe al hogar y conversar de los aprendizajes adquiridos del
alumno/a.

El equipo de Educacién Parvularia, se reunira una vez a la semana junto a su
Coordinadora para planificaciéon u organizacién curricular y ser resolutivos frente a
situaciones que se presenten.

La Educadora de parvulos destinara una hora para atencién de apoderados.

La Coordinadora de Educacion Parvularia debera asistir a reuniones de coordinacion
con directivos y a reuniones con jefes de departamento siendo el nexo entre ellos y su
equipo de trabajo.

El equipo de Educacién Parvularia deben asistir a consejos generales que sean
programados por la direccién.
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Articulo N°30: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y a terreno
Responsable: Coordinadora Nivel Parvulario, Educadora de Parvulos y Asistente.

Las salidas pedagdgicas son experiencias educativas extraescolares organizadas por el establecimiento en
espacios distintos al aula, las que tienen como propdsito contribuir al desarrollo integral y a la formacién de
los estudiantes, mediante experiencias de aprendizaje y conocimiento relacionadas con las Bases
Curriculares del nivel educativo respectivo.

1-De la organizacion

La Educadora debera informar y confirmar a la Direccion del establecimiento, la ejecucion de la Salida
Pedagdgica con a lo menos 15 dias habiles de anticipacion, su(s) objetivo(s) , niveles o cursos,
participantes, costos, via de traslado y otros, de modo que se cumplan las medidas administrativas
correspondientes.

La Educadora debe comunicar la salida a las familias con a lo menos con 15 dias habiles de antelacion e
informa las condiciones, exigencias, sistema de transporte, costos, hora de salida y regreso, entre otros.
Se hara envio a la familia, la circular informativa de toma de conocimiento y autorizacion expresa para que
el/la estudiante participe de esta salida pedagdgica.

La Direccion debe enviar al Departamento Provincial de Educacion Santiago Poniente, con diez dias
habiles de anticipacidn a lo menos, el oficio en que se comunica la salida y se solicita el cambio de
actividades, asi como los antecedentes de la empresa que provee el transporte.

Los estudiantes deberan asistir a las actividades con el uniforme escolar oficial o buzo del colegio, segun
lo indique la Educadora, de lo contrario no podran participar de la actividad.

El alumno que presente un mal comportamiento antes de la salida pedagdgica o aquel alumno que
presente dificultades o pueda en la salida poner en riesgo su integridad, se llevara a discusion entre la
educadora y la coordinadora de Educacién Parvularia la asistencia del estudiante a la salida pedagdgica
en compania de su apoderado.

Ningun alumno podra salir sin contar con la autorizacion escrita de su apoderado.

2-De la Seguridad

La Educadora responsable de la actividad, debera confirmar las autorizaciones de los apoderados y firmar
el registro de salida, verificar que el botiquin que se llevara en la salida pedagdgica cuente con los
implementos necesarios y del Seguro Escolar.

Los adultos responsables que acomparien en la actividad (madres, padres y apoderados), a modo de
resguardar de manera efectiva la seguridad de los integrantes del grupo deberan ser alo menos 5
participantes por curso, incluyendo a la educadora.

Proporcionar a cada estudiante participante, una tarjeta de identificacion que sefiale nombre y direccion
del establecimiento, asi como el nhombre y celular del personal responsable, y de los padres y apoderados
que acompairien la actividad

Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente registrado, en la asistencia del libro de clases y
libro de salida.

El alumno debe mantener un buen comportamiento durante la actividad desde la salida y hasta el regreso
al establecimiento.

Sera responsabilidad del Profesor encargado de la Salida Pedagdgica informar a su regreso a la
autoridad presente cualquier eventualidad que se haya presentado en la salida pedagdgica y que atente
contra lo dispuesto en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia, con el fin de adoptar las medidas
pertinentes.

3- De la seguridad en el desarrollo de la actividad

El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el cuidado del o los
profesores responsables.

En el trayecto en medios de transporte mantenerse y conservar la ubicacion designada por el profesor.
Utilizar los cinturones de seguridad.

Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte pararse en las
pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr, saltar tanto
en pasillos como sobre los asientos y/o cualquier acciéon que atente contra su seguridad fisica.

Los/las estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida. Asi
como desarrollar las tareas que el profesor designe.

Respetar y cuidar la limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el medio ambiente.

4-Del Comportamiento del estudiante en el desarrollo de la actividad

Si la salida de los alumnos se prolongara mas alla del horario de colacion, el profesor conjuntamente con
los apoderados definiran los alimentos, la hora y el lugar en donde los alumnos podran almorzar. Siempre
éstos estaran supervisados.

Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad, visitar una
muestra, presenciar un espectaculo o ingresar a un museo, etc., éstos tendran especial cuidado de no
causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccién de elementos que alli se encuentren.
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XI. REGULACIONES DE CONVIVENCIA'Y BUEN TRATO

EL Colegio Lo Errazuriz asume con responsabilidad el objetivo de favorecer la construccién de una buena
Convivencia escolar donde existan ambientes de buen trato, basados en el cuidado, la proteccién y el
respeto de nifios y nifas, en su condicion de sujetos de derecho. Aprender a convivir es un proceso
interactivo, en el que confluyen un conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente
con el conocer, disfrutar y estimar a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboracién.
La Comunidad educativa del Colegio Lo Errazuriz, reconoce que la sana convivencia y el buen trato
escolar:

e Favorecen el bienestar integral, impactando en el aprendizaje de nifios y nifias.

e Contribuyen a su desarrollo psicoldgico, fisico y moral.

e Fortalecen la autoestima, la empatia, el didlogo y la participacion.

Para esto el establecimiento pone a disposicion de sus estudiantes, apoderados/as y funcionarios/as una
infraestructura adecuada, un Reglamento de Convivencia asequible y protocolos de accion claros y
socializados.

En el caso de la Educacion parvularia se busca que los parvulos y sus apoderados/as conozcan las normas
que el Colegio requiere instalar para el logro de objetivos institucionales planteados en el PEI. Es por ello
que en esta etapa se enfocan principalmente en la formacién de conductas de aceptacion y respeto del otro,
de buen trato verbal y fisico y de una auto regulacién progresiva.

Por su parte la correccion sera siempre formativa, afectiva y comprensiva, en espacios de interaccion,
didlogo, juego y aprendizaje colaborativo.

Articulo N° 31: SOBRE LAS NORMAS, FALTAS Y PROCEDIMIENTOS

Para los efectos de este Reglamento definiremos algunos conceptos que clarifiquen y aseguren su
adecuada implementacion del mismo.

Norma: toda aquella indicacién establecida por el Establecimiento educativo y que se basa en su PEI.

La norma es un atributo minimo que debe ser cumplido tanto por los/las estudiantes, como los/las
apoderados/as y funcionarios/as.

Falta: toda aquella trasgresion a la norma y que implica su incumplimiento.

Recurrencia: se refiere a la reiteracion de la falta, pudiendo ser en primera instancia, segunda instancia,
tercera instancia o de manera reiterada (mas de tres veces).

Gradacion de la falta: se asocia a la intensidad de la falta, sus efectos y consecuencias. Reconociendo la
edad de los/las estudiantes debe analizarse el contexto y la situacion en que esta ocurre, determinando
atenuantes y agravantes. Por ejemplo, determinar si es una conducta accidental o voluntaria, reiterada o
de primera ocurrencia y si la consecuencia es de caracter grave o no tiene mayores implicancias.

Las faltas se clasifican en leves, graves y muy graves. Es trascendente para la gradacién de las faltas
la mirada criteriosa de la Educadora, quien aplicara su conocimiento de los niveles cognitivos, sociales y
emocionales de cada estudiante.

Definicion de roles: En el caso de la Educacién Parvularia no se dara una normativa distinta para padres,
madres y estudiantes, debido a que por la escasa edad de los/las estudiantes es imposible atribuir a ellos
en si mismos las faltas. Por el contrario, estas deben ser abordadas en conjunto con los/las apoderados/as.
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Normas de funcionamiento: Estudiantes y Apoderados/as

Norma Falta Recurrencia Gradacion de Medida formativa Medida remedial Rol de apoderado/a,
la falta. y preventiva Educadoray
profesional de apoyo
Asistencia Inasistencia | Primera, segunda | Leve Socializacion de Registro de inasistencia en Apoderado/a:
aclasesy injustificada o tercera Reglamento. agenda escolar. Comprender la
actividades instancia. Trabajo sobre el Citacion a apoderado/a por parte | importancia de la
pedagdgicas. Hasta 3 dias tema en reuniones | de la Educadora. asistencia a clases y de
de padres. la responsabilidad para
Conversacion el aprendizaje y la
formacion del/la
personal entre estudiante.
Educadora y
apoderado/a
Registro de inasistencia en agenda
Recordatorio de  escolar y en hoja de vida del/la
reglamento. estudiante.
Cuarta o Quinta Conversacion con la Citacion a apoderado/a por parte Educadora, Inspector
nstancia, 4 o 5 dias Grave Inspectora. de la Inspectora. Director
Socializar el Reglamento
La Conducta Recordatorio de Interno y conversar con
o . padres y apoderados/as
permar.mece pese a Reglar.nento. C!tamon a Entrev.|sta con la sobre la importancia de
as acciones Entrevista con el Director con Registro en la su cumplimiento.
anteriores. Muy Grave Director Bitacora de Direccion.

No hay aviso anterior a la Educadora ni al Colegio (frente a temas personales) ni certificado médico.
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permanece
pese a las
acciones

anteriores.

de Reglamento.
Entrevista con
Director

Entrevista con
La Director con
Registro en
Bitacora de

Direccion.

Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida Medida Rol de apoderado/a,
de la falta. formativa y remedial Educadoray
preventiva profesional de apoyo
Cumplimiento Atrasos reiterados Primera, Leve Socializacién Registro de Apoderado/a:
de horarios. enlallegadaoenla segunda o de Reglamento. atraso en Comprender la
salida " tercera Trabajo sobre agenda importancia de la
instancia. el tema en escolar.
puntualidad y de la
Hasta 3 reuniones de Citacion a
permanencia en aula
ocurrencias. padres. apoderado/a
para el aprendizaje y
Conversacion por parte de la
la formacion del/la
personal entre Educadora.
estudiante.
Educadora y
apoderado/a. Educadora, Inspectora
Cuarta o Grave Recordatorio Registro de Y Director:
Quinta de Reglamento. atraso en Socializar el
instancia. Conversacion agenda Reglamento Interno y
405 con Inspectora escolary en conversar con padres
ocurrencias. hoja de vida y apoderados/as sobre
la importancia de su
del/la cumplimiento.
estudiante.
Citacion a
apoderado/a
por parte de la
Inspectora
La Conducta Muy grave Recordatorio Citacion a

*Ya sea en el retraso de retiro o por los retiros adelantados sin justificacion.
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Norma

Falta

Recurrencia

Gradacion de
la falta.

Medida Formativa
y Preventiva

Medida
remedial

Rol de
poderado/a,

Educadoray

Profesional de

poyo

Cumplimiento de
materiales.

Incumplimiento en
el porte de
Materiales sin
justificacion.

Primera, segunda o
tercera instancia.

Socializacion de
Reglamento.
Trabajo sobre el
tema en reuniones

Reconocer la
importancia de
contar con los
Mmateriales
solicitados para la
actividad

iApoderado/a:
IComprender la
importancia de
contar con los

Hasta 3 Leve de padres. materiales para
ocurrencias Conversacion progrﬁmada. realiza la aEtividad
' personal entre Citacion de
educadora y bpoderado/a por  [Programada
apoderado/a. parte de la
educadora.
Recordatorio de  [Registro de
Reglamento. Incumplimiento en [Educadora,
Conversacién con [el porte de Inspectora y jefe de
la Inspectora. Mmateriales. UTP
Cuarta o Quinta Reg|sdtro en '? Socializar el
instancia. 4 0 5 Grave |agenada escolar y Reglamento Interno
ocurrencias en 1a hoja de vida. conversar con
u ! Citacion de Y v
apoderado por  padresy
parte de la ap.oderados/.as sobre
inspectora. la importancia de su
cumplimiento.
Citacion a
entrevista con jefe
La conducta M Recordatorio de  [de UTP con
uy Grave )
permanece pese a Reglamento y registro en

las acciones
anteriores

entrevista con jefe
de UTP

bitacora de
Direccion.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida Rol de
de la falta. preventiva remedial apoderadol/a,
Educadoray
profesional de
apoyo
Registro de Apoderado/a:
Incumplimiento Comprender la
Socializacién de de la realizacion Importancia de la
o Primera, Reglamento. Trabajo de tareas. responsabilidad en
Cumplimiento de . S g
tareas. Incumpllmlenf((’)s segunda o Leve sobre eI_ tema Citacion a Ia’fqrmamon de _
en la realizacion tercera en reuniones de padres. apoderado/a habitos de estudio
de tareas, ya sea instancia. Conversacion personal por parte de la para el aprendizaje
dentro o fuera del| Hasta 3 entre Educadora y Educadora. y la formacion del
establecimiento. ocurrencias. apoderado/a. estudiante.
Registro de
Incumplimiento
en la realizacion
de las tareas n Educadora
Recordatorio de agenda escolar | |nspectora ’y
Reglamento. yenhojadvida| Jefe de UTP:
Cuarta o Grave Conversacion con del /la Socializar el
Quinta La Inspectora. estudiante Reglamento Interno
instancia. Citacion a y conversar con
405 apoderado/a padres y
ocurrencias. por parte del apoderados/as sobre
Inspector la importancia de su
General. cumplimiento.
La Muy grave Recordatorio de Citacion a
Conducta Reglamento. Entrevista con
permanece Entrevista con Jefe de Jefe de UTP
pese a las UTP. con Registro
acciones en Bitacora de
anteriores. Direccion.
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Falta Recurrencia Gradacio Medida Medida remedial | Rol de
nde la Formativa y Apoderado/a,
Falta Preventiva educadora y
Profesional de
Apoyo
Primera, segunda o Socializacién de Registro de
tercera instancia. Reglamento. incumpliminto en
Hasta 3 Trabajo sobre el | el uso de uniforme| APoderado/a:
. Incumplimiento |  ocurrencias. temaen reuniones |en agenda escolar Comprender la
Cumplimiento en | de de Importancia de
el uso de en e uso. Leve Cumplir con las
) Uniforme sin padres. .
uniforme. justificacion Conversacion normas del colegio.
' Entrevista con la
personal entre educadora.
Educadora y
apoderado/a.
Registro de
incumplimiento | |nspectora y
en el uso de Director
uniforme en la D Socializar
Recordatorio de agenda el Reglamento
Cuarta o quinta Reglamento. escolar y hoja Interno y conversar
instancia, 304 Grave Conversacion de vida con padres y
ocurrencias. con Inspector del/la apoderados/as
General. estudiante.
Citacion a sobre la
apoderado/a importancia de su
por parte de la cumplimiento.
Inspectora
La Conducta Recordatorio de Citacion a
permanece pese a Reglamento. Entrevista con
las acciones Muy grave Entrevista con la directora con
anteriores. Directora. Registro en
Bitacora de
Direccion.
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permanece pese a
las acciones

anteriores.

Reglamento.
Entrevista con
Convivencia
escolar

Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida Medida Rol de
de la falta. formativa y remedial apoderadol/a,
preventiva Educadoray
profesional de
apoyo
Cumplimiento de | Incumplimiento Primera, segunda Leve Socializacién de Registro de Apoderado/a:
medidas de higiene.| de medidas de o tercera Reglamento. incumplimiento en Comprender la
Higiene, lavado instancia. Trabajo sobre el medidas de higiene | importancia de la
de manos, uso Hasta 3 tema en reuniones corporal, uso de higiene corporal,
de pafiuelos ocurrencias. de padres. panuelos, etc. uso de panuelos
desechables, Conversacion Citacién a desechables,
uso de alcohol personal entre apoderado/a por lavado de manos,
gel, higiene Educadora y parte de la etc para
corporal y uso apoderado/a. Educadora. la formacion del/la
de bafos. estudiante.
Cuarta o Quinta Grave Recordatorio de Registro de Educadora,
instancia. Reglamento. incumplimiento en Inspectora:
405 Conversacién con agenda escolar y Socializar el
ocurrencias. Inspectora en hoja de vida Reglamento Interno
del/la estudiante. y conversar con
Citacion a padres y
apoderado/a por apoderados/as
parte de la sobre la
Inspectora importancia de su
cumplimiento.
La Conducta Muy grave Recordatorio de Citacion a

Entrevista con
El inspector con

Registro en
Bitacora de
Direccion.
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Falta Recurrencia Gradacion Medida Medida Rol de
de la falta. formativa y remedial apoderado/a,
preventiva Educadoray
profesional de
apoyo
Cumplimiento de Incumplimiento de Primera, segunda o| Leve Socializacién de Registro de Apoderado/a:
medidas de seguridad.| medidas de tercera instancia. ocurrencias. Acciones que Comprender la
Seguridad, de Hasta 3 Reglamento. pueden provocar importancia de
autocuidado, ocurrencias. Trabajo sobre el un accidente en Cumplir con las
exponiéndose a un tema en reuniones agenda escolar. normas de
accidente. de padres. Citacién a seguridad en el
Conversacion apoderado/a por colegioy n el
personal entre parte de la hogar, entrevista
Educadora y Educadora. con la educadora.
apoderado/a.
Cuarta o Quinta Grave Recordatorio de Registro de
instancia. ' Reglamentg. Acciones que Inspectora
4 0 5 ocurrencias. Conversacion con pueder) provocar y Directora:
Inspectora. un accidente en Socializar el
agenda Reglamento
escolar y en hoja Interno y
de vida del/la conversar con
estudiante. padres y
Citacion a apoderados/as
apoderado/a por sobre la
parte de la importancia de su
Inspectora cumplimiento.
La Conducta Muy grave Recordatorio de Citacion a

permanece pese a
las acciones
anteriores.

Reglamento.
Entrevista con
Directora.

Entrevista con
Directora con
Registro en
Bitacora de
Direccion.
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Falta Recurrencia Gradacion Medida Medida Rol de apoderado/a,
de la falta. formativa y remedial Educadoray
. Profesional de apoyo
preventiva ]
Cumplimiento Incumplimiento de| Primera, segunda o Leve Socializacién de Registro de Apoderado/a:
de medidas de medidas de tercera instancia. Reglamento. Incumplimiento Comprender la
alimentacion alimentacion Hasta 3 Trabajo sobre el de alimentacion Importancia de la
saludable. Saludable sin ocurrencias. tema en saludable en Alimentacion saludable
justificacion. reuniones de agenda escolar. para un buen
padres. Citacion a desarrollo fisico y
Conversacion apoderado/a cognitivo del/la
personal entre por parte de la estudiante.
Educadora y Educadora.
apoderado/a.
Cuarta o Quinta Grave Recordatorio de Registro de
instancia. Reglamento. Incumplimiento Educadora,
4 o 5 ocurrencias. Conversacion de alimentacion  |inspectoral y
con la Inspectora. saludable en Directora: Socializar
agenda escolar [l
y en hoja de Reglamento
vida del/la ;”g:\f’ersar
es.tudllante. con
Citacién a badres
apoderado/a
por parte dela  |japoderados/as sobre
Inspectora a importancia de su
cumplimiento.
La Conducta Muy grave Recordatorio de Citacion a
permanece pese a las Reglamento. Entrevista con
acciones anteriores. Entrevista con El director con
E| director Registro en
Bitacora de
Direccion.
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Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa Medida Rol de apoderado/a,
de la falta. y preventiva remedial Educadora y
profesional de apoyo
Cuidar la Dariar o Primera, segunda o Leve Socializacion de Registro de Apoderadol/a:
infraestructura destrozar tercera Reglamento. Trabajo Dafios y Comprender
y materiales infraestructu instancia. sobre el destrozos a ,
escolares. ray Hasta 3 tema en reuniones ocasionados In'1p_ortan0|a de formar
. . habitos de buen uso y
materiales ocurrencias. de padres.. en agenda cuidado de implementos
escolares. Conversacion escolar. escolares, infraeestructura
personal entre Citacion a y materiales para el
Educadora y apoderado/a  fprendizaje y
apoderado/a. por parte de  [La formacion del/la
la Estudiante.
Educadora.
Cuarta o Quinta Grave Recordatorio de Registro de Educadora, Inspectora
instancia. Reglamento. Dafos y Y Director:
4 o 5 ocurrencias. Conversacion con el destrozos en  [Socializa el Reglamento
inspector agenda Interno y Conversar con
escolary en padres y apoderados/as
hoja de vida  [sobre la importancia de su
dellla cumplimiento.
estudiante.
Citacién a
apoderado/a
por parte del
Inspector
La Conducta Muy grave Recordatorio de
permanece pese a Reglamento. Citacion a
las acciones Entrevista con el Entrevista
anteriores. Director Con el
Derivacion a Director con
convivencia escolar Registro en
para abordar posibles Bitacora de
dificultades. Direccion.
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Normas de interaccion: Estudiantes

Norma Falta Recurrencia | Gradacion Medida formativa y preventiva Medida remedial Rol de apoderado/a,
de la falta. Educadoray
profesional de apoyo
Trato Faltar el Primera, Leve Conversacion del/la estudiante con Reconocer el errory Apoderado/a:
respetuoso y respeto a segunda o la Educadora, asumiendo la pedir disculpas. Comprender la
no cualquier tercera responsabilidad y pidiendo Registro en el libro de importancia del respeto
Clases y en la agenda
discriminatorio integrante instancia. disculpas. escolar. hacia todos los
a todos dela Hasta 3 Conversacion de la Educadora con integrantes de la
integrantes de Comunidad ocurrencias. el/la Apoderado/a, registrando Comunidad educativa y
la comunidad educativa. entrevista en el libro de clases. fortalecerlo en su
educativa. Cuarta o Grave Conversacion del/la estudiante con | Reconocer el error y hijo/a.
Quinta la Educadora, asumiendo la pedir disculpas. Equipo Directivo y
instancia. responsabilidad y pidiendo Registro en el libro de Convivencia: Corregir
405 disculpas. clases. la conducta, formar en
ocurrencias. Conversacion de la Inspectora Registro en Bitacora de | relacién a ella y derivar
General con el/la Apoderado/a, Direccion. cuando no se observan
registrando entrevista en el libro Apoyo desde Equipo de | mejoras en el/la
de clases. Convivencia. estudiante.
La Muy Conversacion con la Educadora, Reconocer el errory Trabajar el tema con el
Conducta grave asumiendo la responsabilidad y pedir disculpas. curso a través de
permanece pidiendo disculpas. Registro en el libro de actividades ludicas.
pese a las Conversacion con direccion con clases. Trabajar el tema con
acciones el/la Apoderado/a, registrando Registro en Bitacora de | los/las apoderados/as
anteriores. entrevista en el libro de clases. Direccion. del curso en reunion.
Realizar evaluacién para entregar Evaluacion y atencion
apoyo interno o externo.” por parte Equipo de
Convivencia.
Posible derivacion.

*Dependiendo de las caracteristicas y necesidades del/la estudiante; tratandose de aspectos pedagogicos y formativos asume el Colegio. En temas
clinicos o de alta complejidad, debe ser derivado a un especialista externo.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida remedial Rol de
de la falta. preventiva apoderadol/a,
Educadoray
profesional de
apoyo
Escuchary No presentar Primera, Leve Conversacion del/la Registro en el libro
de clases.
Reconocer que
puede cambiar su
seqguir las una actitud de segunda o estudiante con la Educadora, actitud
instrucciones escucha ni tercera para corregir la conducta.
e seguir las instancia. Conversacion de la
indicaciones indicaciones Hasta 3 Educadora con el/la Apoderado/a:
dela dela ocurrencias. Apoderado/a, registrando Comprender la
Educadora Educadora de entrevista en el libro de Importancia de la
de Parvulos Parvulos, clases. Escuchay la
y Asistente. Asistente u Cuarta o Grave Conversacion del/la Registro en el libro capacidad de seguir
otro adulto Quinta estudiante con la Educadora, | de clases. instrucciones para
responsable instancia. para corregir la conducta. Registro en el aprendizaje y
de su 405 Conversacion del Jefe de Bitacora de fortalecerlo en su
formacion. ocurrencias. UTP con el/la Apoderado/a, Direccion. hijo/a.
registrando entrevista en el Apoyo desde
libro de clases. Equipo de. Equipo Directivo y
— Conylven0|a. , Convivencia:
La Conducta Muy grave Conversacion del/la Registro en el libro Corregir la
permanece estudiante con la Educadora, de clases. conducta, formar
pese a las para corregir la conducta. Registro en Bitacora | en relacion aellay
acciones Conversacion con de Direccion. derivar cuando no
anteriores. convivencia escolar con el/la Evaluacion por se observan
Apoderado/a, registrando parte Equipo de mejoras

entrevista en el libro de
clases.

Realizar evaluacion para
entregar apoyo interno o
externo.

Convivencia.
Posible derivacion.

en el/la estudiante.
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Gradacion

Norma Falta Recurrencia| de Medida formativa y Medida remedial Rol de apoderado/a,
la falta. preventiva Educadoray
profesional de apoyo
Registro en el libro de clases.
Prometer que realizara e intento
Realizar en No realizar las Primera, Leve Conversacion del/la para lograr lo que se le solicita. Apoderado/a:
estudiante con la
su totalidad las| actividades segunda o Educadora, Comprender la
importancia del
actividades pedagdgicas, tercera para corregir la conducta. trabajo
sistematico en aula y
pedagdgicas, extraescolares | instancia. Conversacion de la de
extraescolares| o formativa o Hasta 3 Educadora con el/la la participacion de
o formativas hacerlas ocurrencias. Apoderado/a, registrando actividades
que se parcialmente. entrevista en el libro de extraescolares; y
implementen clases. fortalecerlo en su
por parte de la Cuarta o Grave Conversacion del/la Registro en el libro de clases. hijo/a.
estudiante con la Registro en Bitacora de
Educadora de Quinta Educadora, Direccion. Acompaniar a su hijo
Parvulos, instancia. para corregir la conducta. Apoyo desde Equipo de en caso de presentar
conductas disruptivas
Asistente, 405 Conversacion del Jefe de Convivencia. y
UTP con el/la
Docentes o ocurrencias. Apoderado/a, regularlas en
registrando entrevista en
monitores de el actividades
apoyo. libro de clases. extraprogramaticas.
La Conducta Muy grave Conversacion del/la Registro en el libro de clases. Equipo Directivo y

permanece
pese a las

acciones

anteriores.

estudiante con la
Educadora,

para corregir la conducta.
Conversaciéon con
convivencia escolar

Apoderado/a, registrando
entrevista en el libro de
clases.

Realizar evaluacion para

entregar apoyo interno o

Registro en Bitacora de
Direccion.
Evaluacion por parte Equipo de

Convivencia. Posible derivacion.

En este caso y tratandose de
actividades extraprogramaticas o
salidas pedagdgicas, podra
condicionarse la participacion del
estudiante cuando presente
conductas disruptivas. En este
caso

Convivencia: Corregir
la conducta, formar en
relacion a ellay
derivar
cuando no se
observan
mejoras en el/la
estudiante.
Jefe de UTP: Trabajar
el tema con el curso a

través de actividades
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externo.

se exigira la presencia y
compania

de un adulto responsable capaz
de

ajustarse a las necesidades de la
Educadora.

ludicas.

Trabajar el tema con
los/las apoderados/as
del curso en reunién.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida remedial Rol de
de la falta. preventiva apoderadol/a,
Educadoray
profesional de
apoyo
Presentar No aceptar la Primera, Leve Conversacion del/la Reconocer el errory
conductas inclusion ni la segunda o estudiante con la pedir disculpas.
inclusivas y diversidad de tercera Educadora, para corregir Registro en el libro de époderaddola.l
respetuosas de sus instancia. la conducta. clases. | omrr)tren .erda
. . ~ - mportancia de
la diversidad companeros/as,| Hasta 3 Conversacion de la P
de sus manifestando ocurrencias. Educadora con el/la A'cepta}r la
_ i Diversidad y la
companeros/as.| conductas Apoderado/a, registrando inclusion, y
excluyentes entrevista en el libro de fortalecerlo en su
clases. hijo/a.
Cuartao Grave Conversacion del/la Reconocer el error y
Quinta estudiante con la pedir disculpas.
instancia. Educadora, para corregir Registro en el libro de Equipo Directivo
405 la conducta. clases. Y Convivencia:
ocurrencias. Conversacion del Jefe de Registro en Bitacora de Corregir la
UTP con ellla Direccion. conducta, formar
Apoderado/a, registrando | Apoyo desde Equipo de | €N re!amon aella
entrevista en el libro de Convivencia. y derivar cuando
clases no se observan
La Conducta Muy grave Conversacion del/la Reconocer el errory metjocll‘?s ten ellla
. - iante.
permanece estudiante con la pedir disculpas. E?\(L:laraa dz de
pese a las Educadora, para corregir Registro en el libro de rgaca .
: Convivencia:
acciones la conducta. clases. .
. - . o Trabajar el tema
anteriores. Conversacion de la Registro en Bitacora de

Encargada de
Convivencia con el/la
Apoderado/a, registrando
entrevista en el libro de
clases.

Realizar evaluacién para
entregar apoyo interno o
externo.

Direccion.

Evaluacion y apoyo por
parte Equipo de
Convivencia.

Posible derivacion.

Con el curso a
Través de
Actividades
ludicas.
Trabajar el tema
Con los/las
apoderados/as
del curso en
reunion.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida remedial Rol de
de la falta. preventiva apoderadol/a,
Educadoray
profesional de
apoyo
Ajustarse a No alinearse Primera, Leve Conversacion del/la estudiante Registro en el libro de Apoderado/a:
clases. Reconocer que
los sellos con los sellos segunda o con la Educadora, para corregir puede cambiar su actitud. Comprender la
educativos educativos tercera la conducta. importancia de
institucionales y institucionales instancia. Conversacion de la Educadora respetar los
la normativa del y la normativa Hasta 3 con el/la Apoderado/a, sellos
Colegio. del Colegio. ocurrencias. registrando entrevista en el educativos
libro de clases. institucionales
Cuartao Grave Conversacion del/la estudiante Registro en el libro de y la normativa
Quinta con la Educadora, para clases. del Colegio y
instancia. corregir la conducta. Registro en Bitacora de fortalecerlo en
405 Conversacion de la Inspectora Direccién. su hijo/a.
ocurrencias. con el/la Apoyo desde Equipo de Equipo
Apoderado/a, registrando Convivencia. Directivo y
entrevista en el libro de clases. Convivencia:
La Conducta Muy grave Conversacion del/la estudiante Registro en el libro de Corregir la
permanece con la Educadora, para clases. conducta,
pese a las corregir la conducta. Registro en Bitacora de formar en
acciones Conversacion de la Director Direccion. relaciéon a ella y
anteriores. con el/la Apoderado/a, Evaluacion y apoyo por derivar cuando

registrando entrevista en el
libro de clases.

Realizar evaluacién para
entregar apoyo interno o
externo.

parte Equipo de
Convivencia.
Posible derivacion.

no se observan
mejoras en el/la
estudiante.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida Rol de apoderado/a,
de la falta. preventiva remedial Educadoray
profesional de
apoyo
Estudiar y No Primera, Leve Conversacion del/la Registro en Apoderado/a:
esforzarse comprometerse segunda o estudiante con la el libro de Comprender la
clases.
Prometer que
realizara el
intento para
mejorar su
por alcanzar con su tercera Educadora, para corregir actitud. importancia de
el maximo quehacer instancia. la conducta. estudiar y esforzarse
desarrollo pedagogico ni Hasta 3 Conversacion de la por alcanzar el
de sus manifestar ocurrencias. Educadora con el/la maximo desarrollo de
capacidades. esfuerzo en el Apoderado/a, registrando las capacidades de su
logro de entrevista en el libro de hijo/a.
aprendizajes. clases. Equipo Directivo y
Cuarta o Grave Conversacion del/la Registro en Convivencia:
Quinta estudiante con la el libro de Corregir la conducta,
instancia. Educadora, para corregir clases. formar en relacion a
405 la conducta. Registro en ella y derivar cuando
ocurrencias. Conversacion del Jefe de Bitacora de no se observan
UTP con el/la Direccion. mejoras en ellla
Apoderado/a, registrando Apoyo desde estudiante.
pese a las Educadora, para corregir clases. Trabajar el tema con
acciones la conducta. Registro en los/las apoderados/as
Realizar evaluacioén para Convivencia.
entregar apoyo interno o Posible
externo. derivacion.
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Norma Falta Recurrencia Gradacion Medida formativa y Medida remedial Rol de apoderado/a,
de la falta. preventiva Educadoray
profesional de apoyo
Colaborar Mantener Primera, Leve Conversacion del/la Reconocer el error y pedir Apoderado/a:
y cooperar una segunda o estudiante con la disculpas. Comprender la
en mejorar la actitud tercera Educadora, para Registro en el libro de importancia de la
convivencia negativa instancia. corregir la conducta. clases. colaboracién y
escolar. frente ala Hasta 3 Conversacion de la cooperacion para la
interacci6 ocurrencias. Educadora con el/la mejora de la
n con Apoderado/a, convivencia escolar y
otros, sin registrando entrevista fortalecerla en su hijo/a.
aportar al en el libro de clases. Equipo Directivo
logro del Cuarta o Quinta | Grave Conversacion del/la Reconocer el error y pedir Convivencia: Corregir
buen trato | instancia. estudiante con la disculpas. la conducta, formar en
escolar. 405 Educadora, para Registro en el libro de clases. relacion a ella y derivar
ocurrencias. corregir la conducta. Registro en Bitacora de cuando no se observan
Conversacion de la Direccion. mejoras en el/la
Inspectora con Apoyo desde Equipo de estudiante.
el/la Apoderado/a, Convivencia. Encargada de
registrando entrevista Convivencia Escolar:
en el libro de clases. Trabajar el tema con el
La Conducta Muy grave Conversacion del/la Reconocer el error y pedir curso a través de

permanece pese

a las acciones
anteriores.

estudiante con la
Educadora, para
corregir la conducta.
Conversacion de la
Encargada de
Convivencia Escolar
con el/la Apoderado/a,
registrando entrevista
en el libro de clases.
Realizar evaluacion
para entregar apoyo
interno o externo.

disculpas.

Registro en el libro de clases.
Evaluacion y apoyo por parte
Equipo de Convivencia.
Posible derivacion.

Solicitud al/la Apoderado/a de
su presencia inmediata a fin
de que regule conductas,
frente a situaciones de
disrupcion extrema, pudiendo
llevar al/la estudiante al hogar
para su regulacion.

actividades ludicas.
Trabajar el tema con
los/las apoderados/as
del curso en reunion.

43




Es importante sefialar que en ningun caso las sanciones por infracciones a las normas de convivencia
podran consistir en la expulsién, suspension o prohibicion de acceso del nifio o nifia al establecimiento,
cancelacion de la matricula, retencion de documentacién del nifio o nifia o exclusion de actividades
pedagdgicas formales, entre otras que puedan afectar.

Articulo N°32: PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

El Colegio declara su orientacion al dialogo en un ambiente de respeto, solidaridad y de tolerancia, como
la estrategia mas importante de encuentro entre dos personas y/o grupos, destacando ademas el caracter
formativo que posee, y reconociéndolo como la herramienta prioritaria de trabajo con nifios

En base a lo anterior es que se declara a continuacién la politica de resolucién pacifica de conflictos
basada en la herramienta de la Mediacion Escolar, sus caracteristicas, actores, posibilidades y
restricciones.

Es importante consignar que la resolucién pacifica de los conflictos no se contrapone con la aplicacion de
medidas disciplinarias en caso de que se corrobore la existencia de una conducta constitutiva de falta.

1-Mediacion Escolar

Definicion:

Forma de resolver conflictos entre dos o mas personas con ayuda de una tercera persona imparcial, el
mediador, que regula el proceso de comunicacién hacia una posible solucion que satisfaga las
necesidades de las partes en conflicto. Se trata de una estrategia muy util cuando ocurren conflictos,
incluso cuando existe un marco normativo de convivencia explicito. Ademas, constituye una tactica
preventiva, en tanto que ensefia un repertorio de comportamientos que las personas van incorporando en
las relaciones que establecen con los demas para mejorarlas en cuanto a su calidad.

2- Rol del mediador escolar:
Busca satisfacer las necesidades de las partes en disputa, regulando el proceso de comunicacion y
conduciendo por medio de unos sencillos pasos en los que, si las partes colaboran, es posible llegar a una
solucioén en la que todos ganen o, al menos, queden satisfechos.

3- Caracteristicas de la mediacion:

Voluntariedad: Tanto para las partes como para el mediador. En este proceso no cabe ninguna
imposicion. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a tener una instancia de
mediacion.

Confidencialidad: Los asuntos tratados no pueden ser divulgados por las partes ni por el mediador.
Imparcialidad: El mediador debera observar permanente y rigurosa imparcialidad.

Comunicacién y colaboracion: Como negociacion asistida, las partes deben cooperar en la resolucion
de su conflicto.

Igualdad de condiciones: Se basa en la simetria relacional de las partes involucradas en el conflicto.

4- Tipos de mediacion:

Una vez definidos los principios y condiciones basicas de la Mediacion Escolar es de relevancia explicitar
las modalidades en las que se lleva a cabo dentro del Colegio. En sintesis, el proceso de mediacién
tomados vias de implementacion en la cotidianeidad de la jornada escolar:

e Mediacion "espontanea" o informal.

o Mediacion formal, "institucionalizada" o equipos de mediacién
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5- Rol y funcién de los mediadores

¢ Guian el proceso, no asumen la responsabilidad de transformar el conflicto.
¢ Ayudan a las partes a identificar y satisfacer sus necesidades e intereses.
Estan atentos a los valores por los que se guian las partes.

Ayudan a las partes a comprenderse y a sopesar sus planteamientos.
Contribuyen a que se genere confianza entre las partes y en el proceso.
Proponen procedimientos de busqueda de soluciones.

¢ No juzgan a las partes.

6-Casos en que es posible la mediacién

e Cuando las partes asi lo desean o lo prevee la normatividad. Para esto hay que hablar previamente
con cada una de las partes con el fin de obtener su aprobacién y garantizar por esta via su
colaboracion en el proceso.

e Ademas, es relevante evaluar si las relaciones establecidas son importantes y las partes no
desean romper el vinculo existente o, por lo menos, no quieren tener mas problemas.

e Cuando se comparten espacios comunes Y, por ello, las partes no quieren sentirse incomodas.

e Cuando no existen impedimentos en las partes relacionadas con la capacidad de comunicacion.

7- Casos en que no es posible la mediacién

Las partes no la desean.

Los casos ya fueron mediados y no se cumplié con lo acordado.

No hay credibilidad ni confianza en el espacio de mediacion.

Asimetria de poder insalvable y dafino para una de las partes.

Maltrato grave y/o prolongado entre pares.

e Se trata de hechos de notoria gravedad, sobre todo de aquellos cuyas implicaciones trascienden
el ambito de lo educativo.

8- Consideraciones para la mediaciéon en pre-escolares

. Condiciones previas para la aplicacién de la mediacion

. Acoger las necesidades del nifio que solicita ayuda.

. Esperar el momento oportuno para aplicar la mediacion.

. Buscar un lugar apropiado para aplicar la mediacion.

. Invitar afectuosamente a la otra parte a participar en la mediacion.

. Invitar a las partes a conversar y re encontrarse.

. Situarse a la altura de los nifios.

. Comenzar a aplicar las etapas de la mediacidn siempre por la persona que solicitd
ayuda.

. Dar la palabra a la parte que necesite reforzar algun aspecto, retomando posteriormente
el turno del proceso.

o Se sugiere no aplicar esta mediacion en los siguientes casos:

A) Frente a las restricciones de la mediacién Tradicional: cuando hay violencia, reacciones derivadas
de patologias o que requieren terapia farmacolégica.

B) Frente a quiebres reiterados de acuerdos de mediacion previos.

C) Cuando no se cumple con alguna de las condiciones previas para aplicar la mediacion.

D) Cuando los nifios presentan una crisis emocional u otros. Cuando los nifios no quieren participar
O conversar.

9- Consideraciones finales

. La mediacion escolar en parvulos constituye un recurso versatil, que favorece el desarrollo integral
en la persona (aspecto socioemocional, destrezas cognitivas y comunicacionales).
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. El abordaje formativo de la mediacién escolar en parvulos, enriquece el repertorio de estrategias
que favorece futuras practicas sociales sanas, con valores sélidos para una convivencia enmarcada en el
respeto, colaboracion, tolerancia a la diversidad y a la paz.

. La mediacion escolar se puede complementar con otras estrategias, iniciativas o proyectos
tendientes a favorecer convivencia escolar o social.
. Como recurso pedagoégico la mediacion escolar constituye un aporte necesario, potente y amplio

en el desarrollo integral de los parvulos.

Conciliacion: Es un mecanismo que posibilita a las partes el abordaje del conflicto, gestionando la
busqueda de un acuerdo satisfactorio para ellas, en base a las propuestas que realiza el conciliador.

XIl. DESARROLLO, SOCIALIZACION, IMPLEMENTACI()N Y EVALUACION DEL
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA DE EDUCACION PARVULARIA.

El presente Reglamento surge de la necesidad de organizar los procedimientos normativos aplicados
a estudiantes de educacion parvularia y sus apoderados/as. Se ajusta a la normativa vigente, al
proyecto Educativo Institucional y a las necesidades planteadas por las Educadoras de Parvulos y el
Equipo Directivo del Colegio.

Reconociendo la importancia de la participacion en la construccion de compromisos institucionales es
que este Reglamento reune las distintas miradas de, Educadoras, Asistentes de parvulos,
apoderados/as, Directivos y Sostenedor.

Los responsables de la implementacion y socializacidon permanente de este Reglamento son la
Inspectora en el area normativa y la Encargada de Convivencia escolar en el area preventiva y
formativa.

Este documento debe ser operacionalizado a través de normas de aula de la educacién parvularia.
Con el objetivo de que el presente Reglamento sea operativo y contribuya a mejorar el Buen trato y
convivencia escolar en el Colegio es que podra ser reformulado permanentemente, acogiendo
observaciones y sugerencias de todos los integrantes de la Comunidad. Cualquier modificacién debera
ser analizada, aprobada y sancionada por el Consejo Escolar, en presencia del 100% de sus
representantes.

Xllil. MEDIDAS DE RECONOCIMIENTO Y VALORACION POSITIVA

Reconociendo el tremendo impacto que la estimulacién positiva tiene sobre la motivacion, el sano
desarrollo y la estimulacion hacia el aprendizaje es que los/las estudiantes deben ser reconocidos en
relacion a sus logros, capacidades y niveles de superacion, en relacion a si mismos. Es por ello que
como Unidad Educativa debemos promover la cultura de la valoracion y el reconocimiento en nuestros
ninos y nifas.

Esta valoracién se consigue a través de:

* Felicitacion verbal a estudiantes cuando manifiesten superacion de conductas que
estén siendo tratadas por faltas anteriores.

* Registro de felicitaciones verbales en libro de clases.

*  Comunicaciones de felicitacion dirigida a padres y apoderados/as cuando los/las
es%ud.iantes manifiesten superacion de conductas que estén siendo tratadas por faltas
anteriores.

* Citacion de Apoderados/as y estudiantes ci)or parte del Equipo Directivo o de
Convivencia para felicitarlos por superacién de conductas que estén siendo tratadas
por faltas anteriores.

: Re%i_st,ro de felicitaciones realizadas por parte del Equipo Directivo o de Convivencia
en Bitacora.

*  Premiacion semestral y anual de estudiantes por logros académicos, artisticos,
civicos o deportivos.

* Incorporacion de estudiantes destacados a lo largo del afio por distintas situaciones
en murales institucionales, y pagina Web institucional.

En el nivel de Educacién Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias, como entre
parvulos y un integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la aplicaciéon de ningun tipo de medida
disciplinaria que vaya en contra del nifio/a por razones de raza o etnia, Nacionalidad, situacién socio
economica, ldioma, ideologia, religion o creencia, sexo, orientacion sexual, identidad de género,
enfermedad o discapacidad de los parvulos, que presentan dicho comportamiento, por cuanto este se
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encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion, y de aprendizaje de las
normas que regulan su relaciéon con otros. En esta etapa es clave el aprendizaje de la resolucién pacifica
de los conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

XIV. PROTOCOLOS DE ACTUACION

La normativa vigente sefala que los Reglamentos Internos de Convivencia deben contener Protocolos
de actuacion para prevenir situaciones de riesgo y resguardar la integridad de nifios y nifias. En este
caso los protocolos especificos de la Educacion Parvularia son:

Articulo N° 33: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

1. La normativa sefiala que los establecimientos de educacion parvularia deben contar con protocolos
de actuacién para prevenir situaciones de riesgo y resguardar la integridad de nifios y nifas.

Para esto es necesario conocer los siguientes conceptos:

Accidente escolar: Es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios, y
que le produzca incapacidad o muerte. Se consideran también los accidentes de trayecto que sufran
los alumnos.

Seguro Escolar: Es un beneficio que garantiza prestaciones médicas a estudiantes que sufren un
accidente o lesién a causa o con ocasion de sus estudios o durante la realizacion de su practica
profesional. Las postas u hospitales del Servicio de Salud entregan el servicio en forma gratuita. Si el
estudiante se atiende, por cualquier razén, en un establecimiento privado, regirdn las condiciones de
su plan de salud particular.

Beneficiarios del Seguro Escolar: Protege a los alumnos regulares de establecimientos reconocidos
por el Estado, publicos y privados. Pertenecientes a la educacioén parvularia, basica, media, cientifico
humanista o técnico profesional, de institutos profesionales, de centros de formacién técnica y
universitaria.

2-DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL

El Colegio es el responsable de cuidar de la integridad fisica de los estudiantes durante las clases, los
recreos, las horas libres, viajes de grupo y durante su participacion en otros eventos escolares.

El Colegio dispondra de un espacio fisico permanente, habilitado e implementado para el cuidado de
los estudiantes que requieran de una atencion por enfermedad repentina o lesiones a causa de un
accidente escolar verificado al interior del Colegio. Dicho lugar se conocera como Sala de Primeros
Auxilios.

Sidurante el horario de clases un(a) estudiante necesita la atencion del Encargado de Primeros Auxilios,
éste ultimo expedird un comprobante relativo al caso que debera ser entregado por el(la) estudiante al
Profesor al momento de reintegrarse a sus actividades académicas.

El Encargado de Primeros Auxilios debe registrar en el Libro correspondiente la duracién de la estadia
del Estudiante en la Sala de Primeros Auxilios, e informar al Profesor Jefe del estudiante para que éste
le envie una nota al apoderado indicandole la situacién que lo afecté.

3-DEL USO DE LA SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

La Sala de Primeros Auxilios sera destinada exclusivamente a la atencién de estudiante que presenten
una enfermedad sobreviniente o lesiones a causa de algun accidente ocurrido al interior del Colegio.
La Sala de Primeros Auxilios contara con la implementacién necesaria para dar atencion a los (las)
estudiante que la requieran.

Sera atendida por una persona habilitada, encargada oficialmente de la Sala de Primeros Auxilios,
quien tendra una capacitacion especial para el efecto.

La atencion en la sala de primeros auxilios debera realizarse siempre con la puerta abierta y/o o
ventanas descubiertas. En caso que el encargado de primeros auxilios considere que es necesario
cerrar puertas y cubrir ventanas para resguardar la privacidad del estudiante, o que el propio alumno lo
solicite, entonces se debera solicitar la presencia de otro adulto de la comunidad educativa, evitando
asi que se encuentren solos en la sala cerrada el estudiante y la persona encargada.

Durante la permanencia en la Sala de Primeros Auxilios no se administraran medicamentos por via oral
o inyectables, salvo a expresa solicitud por escrito del apoderado, cuando requiera la administracién de
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medicamentos a estudiantes pequefios(as) que siguen algun tratamiento médico. En estos casos, se
requerira como respaldo, una fotocopia de la receta médica debidamente actualizada.

Los muebles y materiales existentes en la Sala de Primeros Auxilios deben ser sélo aquellos que tengan
directa relacion con el propdsito de dicha Sala. No se aceptaran muebles o bultos ajenos al objetivo de
la misma.

Articulo N° 34: DE LOS ACCIDENTES DENTRO DEL COLEGIO. DEL SEGURO
ESCOLAR DE ACCIDENTES

1-Los estudiantes, que tengan la calidad de estudiantes regulares de establecimientos subvencionados
municipales y particulares, del nivel de transicion de la educacion parvularia, de ensefianza béasica,
media normal, técnica, agricola, comercial, industrial, dependientes del Estado o reconocidos por
éste, quedaran sujetos al Seguro Escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los
accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacion de su practica educacional o profesional,
en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el Decreto N° 313, de 1973, del
Ministerio del Trabajo.
2-Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en
que se matriculen en alguno de los establecimientos mencionados anteriormente.
3-Los efectos del seguro se suspenderan durante los periodos en que las personas indicadas no
realicen sus estudios, tales como las vacaciones y dias festivos.
4-El articulo 3°, del Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo, sefiala que se entendera por
accidente toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, y que le produzca
incapacidad o muerte.
5-Se consideraran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
gareso, entre su hogar y el establecimiento educacional.
6-El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones, que se
otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las secuelas
causadas por el accidente:

a) Atencion médica, quirurgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.

b) Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

c) Medicamentos y productos farmacéuticos.

d) Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e) Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional.

f) Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas

prestaciones.
7-Se deja expresamente establecido que los cambios de actividades, las actividades extraescolares,
como también los viajes de estudios, constituyen actividades asociadas a practicas educacionales, por
tanto, cada una de las actividades desarrolladas por el establecimiento y que participan los estudiantes
se encuentran cubiertas por este Seguro Escolar de Accidentes.
En caso de que un Estudiante sufra un accidente dentro del Colegio se procedera como se indica.

8- DE LA ATENCION INICIAL

Ningun miembro del Personal, Alumno(a) y/o Apoderado(a) esta autorizado(a) para aplicar ningun tipo
de procedimientos de Primeros Auxilios al alumno(a) o tomar iniciativas personales o acciones que
puedan deteriorar su estado de salud. Se debera siempre esperar las instrucciones del Encargado de
Primeros Auxilios.

El docente mas cercano al estudiante accidentado debera tomar inicialmente el control de la situacion,
responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona Encargada de los Primeros
Auxilios del Colegio e informe de la situacién a la Inspectora o, en su defecto, a la Directora del Colegio.
Si existe cualquier sospecha de que pudiera existir una lesidon mayor, el docente a cargo requerira la
presencia en el lugar de la persona encargada de los Primeros Auxilios, quien asumira el control de la
situacion e informara de la situacion a la Inspectora o, en su defecto, a la directora del Colegio.

El inspector o la directora del Establecimiento, tomara contacto con el apoderado y le informara la
situacion.
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9- DE LA ATENCION EN LA SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

Al ingresar un Estudiante enfermo o accidentado a la Sala de Primeros Auxilios, el Encargado de
Primeros Auxilios debera:

1) Recibir al estudiante enfermo(a) o accidentado(a).

2) Evaluar el estado de salud o las lesiones del estudiante.

3) Aplicar los primeros auxilios que correspondan de acuerdo con los procedimientos
internos respectivos.

4) Establecer la necesidad de trasladar al estudiante a un Centro Asistencial.

5) Informar de la situacion a la Inspector o, en su defecto, a la Director del Colegio.

10-DEL TRASLADO A UN CENTRO ASISTENCIAL

Sila urgencia del caso lo amerita, se solicitara al apoderado que se presente a la brevedad en el Colegio
para trasladar a su pupilo al Hospital del Carmen, para que opere el Seguro de Accidentes Escolares
del Estado establecido en el Articulo 3° de la Ley N° 16.744 de1968.

En caso que no se pueda establecer la comunicacién con el apoderado, o si este indica que no le es
posible presentarse en el Colegio en el plazo oportuno, entonces el Colegio dispondra el traslado del
alumno al centro asistencial siempre acompafado de un funcionario del mismo.

Si la situacién hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas adecuadas
(ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de este vehiculo al Colegio.

11-SI EL TRASLADO ES REALIZADO POR EL APODERADO

En el momento en que el apoderado se presente en el Colegio a retirar al estudiante, debera firmar el
libro de salida.

Se hara entrega al apoderado del documento del seguro escolar Estatal, el apoderado debe firmar un
documento que acredite la recepcion de dicho seguro.

El Encargado de Primeros Auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del alumno en los
dias posteriores al accidente.

12-SI1 EL TRASLADO ES REALIZADO POR EL ENCARGADO DE PRIMEROS AUXILIOS

La inspector o Director del Establecimiento informara al apoderado que el alumno esta siendo
trasladado al Hospital, lugar donde se debera reunir con el funcionario del Colegio (encargado de
primeros auxilios). Se debe hacer entrega al apoderado del documento del seguro escolar estatal, el
apoderado debe firmar un documento que acredite la recepcion de dicho seguro.

El funcionario que acompafia al alumno accidentado solo podra retirarse una vez que su apoderado ha
llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de seguro escolar

El Encargado de Primeros Auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del alumno en los
dias posteriores al accidente.

Articulo N°35: DE LOS ACCIDENTES EN ACTIVIDADES ESCOLARES FUERA DEL COLEGIO

e Paralas salidas de estudiantes del Colegio con fines educativos, los docentes deben presentar
en su plan anual de trabajo “cambio de actividad por razones fundadas en el refuerzo de los
objetivos curriculares”, registrando la asistencia de los estudiantes.

e La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, deberd contar con la
autorizacion escrita de los apoderados, en el registro de la asistencia.

e Todas estas actividades deben contar con la autorizacién por escrito de la directora del
establecimiento, quien lo tramitara ante el respectivo Departamento Provincial de Educacion
con todos los anexos necesarios.

e Toda actividad que se realice fuera del establecimiento debera contar ademas con la
participacién de la Educadora responsable, la Asistente de Parvulos y otro adulto que
acompaine la delegacion.

o En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en actividades fuera del Colegio,
la educadora tomara contacto inmediato con el Director del Colegio para comunicarle la
situacion.
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e Silaurgencia del caso lo amerita, se solicitara al apoderado que se presente en el lugar donde
se encuentra ubicado su pupilo para trasladarlo al Centro Asistencial dependiente del Ministerio
de Salud mas cercano, para que opere el Seguro de Accidentes Escolares del Estado
establecido en el Articulo 3° de la Ley N° 16.744 de 1968.

e Encaso que no se pueda establecer la comunicacién con el apoderado, o si este indica que no
le es posible presentarse en el lugar indicado o en el plazo oportuno, entonces el Colegio
dispondra el traslado del alumno al centro asistencial acompafado de la Asistente de Parvulos.

e Si la situacidon hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de este.

12- S| EL TRASLADO ES REALIZADO POR EL APODERADO

Se hara entrega al apoderado del documento del seguro escolar Estatal, el apoderado debe firmar un
documento que acredite la recepcién de dicho seguro.

El Encargado de Primeros Auxilios debe hacer un seguimiento del estado de salud del alumno en los
dias posteriores al accidente. Si el traslado es realizado por la Asistente de Parvulos.

El funcionario que acompafia al alumno accidentado solo podra retirarse una vez que su apoderado ha
llegado al centro asistencial y ha recibido el documento de seguro escolar.

Articulo N° 36: RESPECTO DEL CERTIFICADO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El Certificado de Accidente Escolar se extendera en todos los casos, por razones expresas de seguridad
escolar del lesionado(a), excepto en los casos de accidentes calificados, por la Encargado de Primeros
Auxilios, como muy leves, tales como: rasgufios, erosiones en las rodillas, manos o brazos por caidas
leves.

Extendido el Certificado de Accidente Escolar, sélo el Apoderado(a) podra tomar la decision personal y
bajo su absoluta responsabilidad personal de no hacer uso del Certificado de Accidente Escolar para la
atencion bajo los servicios médicos y hospitalarios del Ministerio de Salud Publica y trasladar a su hijo(a)
y/o pupilo a otro Centro Médico Particular, comunicando de inmediato de esta decision a la Inspector
para el registro pertinente. Esta decision invalida todo tratamiento médico a cargo del Sistema de Salud
Publica.

Las actividades programadas fuera del afio lectivo, por parte de apoderados o estudiantes, no obedecen
a las actividades descritas antes y la Direccion del Colegio no es responsable de su organizacion ni de
los accidentes que de ellas pudiesen derivarse.

Articulo N° 37: PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS PARVULOS

1-Nuestros nifios y nifias son sujetos de derechos por lo que requieren del extremo cuidado de su
integridad fisica, psicoldgica y emocional. Como Colegio Lo Errdzuriz abordaremos la deteccion de
situaciones de vulneracion de sus derechos mediante el presente protocolo.

Utilizaremos el concepto de sospecha de vulneracién de derechos cuando se perciba descuido o trato
negligente hacia el parvulo, el que se entendera como:

¢ No atender sus necesidades fisicas basicas como la alimentacion, vestuario, vivienda.

e No proporcionarle atencion médica basica y oportuna.

¢ No brindarle proteccion y/o exponerlo ante situaciones de peligro.
¢ No atender sus necesidades psicoldgicas o emocionales.

e Mantenerlo en abandono.

e Exponerlo a hechos de violencia o de uso de drogas.

2-Deteccion: El primer paso frente a la deteccion de situaciones de posible vulneracion de derechos
es la observacion de conductas de los/las estudiantes o sus padres, madres y/o tutores, las que podrian
ser detectadas por cualquier adulto cercano a este o su familia. Estos podrian ser:

o Estado nutricional inadecuado, ya sea por delgadez u obesidad extrema, inapetencia

o apetito exagerado.

o Vestimenta inadecuada al establecimiento, a la temperatura o temporada.

o Vestuario, aseo y presentacién personal descuidada.

o Enfermedades recurrentes sin certificado médico.
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Escasa comunicacion y acercamiento de la familia al Colegio, ya sea para abordar
temas del estudiante o participar de reuniones de padres, madres y apoderados/as.
Comentarios sobre vivienda en mal estado, con bajas temperaturas o hacinamiento.
Comentarios sobre exposicidon a entornos inadecuados para la edad en horario
inadecuados (bares, fiestas, trasnoches permanentes, etc.).

Comentarios sobre situaciones en las que se encuentren solos o al cuidado de
hermanos u otros nifios/as menores de edad.

Comentarios sobre situaciones en las que se encuentren expuestos a a hechos de
violencia o de uso de drogas.

Negativa frente a derivacion a especialistas: nutricionistas, psicélogos, neurélogos,
fonoaudiologos, psiquiatras, psicopedagogas, etc.

Negativa a entregar medicaciones recetadas por especialistas y que se requieren
para su adecuado desarrollo.

Negativa a seguir rutinas donde se integren adecuadas bases de crianza: horarios de
suefio, restricciones de aparatos tecnolégicos, tiempos de juego al aire libre, consumo
de alimentos saludables, etc.

3- Acciones en caso de sospecha

Informar a Encargada de Convivencia para que active protocolo con el Director
Recogida de informacion mediante: entrevista a denunciante, a educadora (si no es
denunciante), a tia Asistente, a Apoderados/as del posible estudiante vulnerado y
otros agentes que puedan tener la informacion.

Recogida de antecedentes del grupo familiar mediante ficha escolar, registro social,
etc.

Entrega de caso a Direccion por parte de los Encargados de Convivencia para
establecer la existencia de vulneracion.

4- Acciones en caso de deteccion

Elaboracion de informe de sintesis por parte de Direccion.

Citacion a Apoderado/a del estudiante vulnerado para informar la situacién y firmar el
Informe de sintesis.

Conversar con Apoderado/a para establecer compromisos e informarles si existe
derivacion.

Cuando se trata de una situacién abordable a nivel escolar (se trata de situaciones en
base de crianza que pueden ser abordadas por el equipo de convivencia) se asumen
compromisos de apoyo por parte del Colegio (derivaciones médicas, solicitud de
ayudas sociales, etc.) y por parte del/la apoderado/a (mejorar en los aspectos
deficientes: presentacion personal, horas de suenios, etc.).

En caso de que la situacién sea de compleja solucién (hay vulneraciones que no
ponen en riesgo la salud del estudiante, pero hay negativa del apoderado/a a asumir
compromisos). se deriva a Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

En caso de que la situacion sea de gravedad, ya que pone en riesgo la salud del/la
estudiante y el/la apoderado/a no es competente para superarlo se deriva a OPD y se
oficia a los Tribunales de familia.

5- Apoyo, contencién y seguimiento

Una vez activado el proceso se informa a la Educadora para que esté atenta a las
reacciones del parvulo y a la Encargada de Convivencia escolar para que disefie un
plan de apoyo y contencién al/la estudiante y su apoderado/a.

El equipo de Convivencia realizard las derivaciones a los organismos sociales
requeridos y mantendra constante contacto con ellos para realizar el seguimiento del
caso. Registrara (fecha, hora, Organismo, nombre contacto, tema abordado, etc.)
llamadas telefénicas, entrevistas, correos electronicos, etc. para evidenciar este
proceso.
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6- Cierre del proceso

7- Prevencion
[ ]

Este cierre se dara en el momento en que la situacion se acredite como superada o
el/la estudiante egrese o se retire del Colegio.

Para este caso se cerrara mediante acta el proceso, con firma de participantes y
afectados/as.

Cada ano se socializara el presente protocolo con Educadoras, Asistentes de
parvulos, apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad sera realizada
por la Inspectora.

Cada ano se realizara un taller preventivo con Educadoras, Asistentes de parvulos,
apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad sera realizada por los
encargados de Convivencia.
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Articulo N°38: PROTOCOLO SOBRE HECHOS DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL

O AGRESIONES SEXUALES

1-CONCEPTOS GENERALES

La prevencion y accion frente al Maltrato Infantil y Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del
sistema escolar y de la Comunidad Educativa en su conjunto; ya que es en este ambito donde se espera
contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable.
Uno de los objetivos es entregar herramientas que permitan a los estudiantes desarrollarse en forma
integral. Para ello, nuestro Colegio debe ser espacio protector para todos los nifios/as, especialmente
para aquellos que presenten algun tipo de vulneracion de derechos.
Respecto del tratamiento en situaciones de Maltrato y Abuso Sexual Infantil, el Establecimiento asume
las siguientes responsabilidades:
e Priorizar siempre el interés superior del/la nifio/a (proteccion).
e No omitir o minimizar algun hecho o situacion de sospecha, (puede aumentar el riesgo
de vulneracion de los derechos de los nifios, nifias, agravando el dafio).
¢ No investigar o diagnosticar estas situaciones, le corresponde a las redes externas a
quienes el Establecimiento entregara los antecedentes que le soliciten.
e No abordar a él o a los posibles agresores, (dado que ello obstruye la investigacion y
la reparacion del dafo en el nifio, puede provocar que la familia cambie de domicilio
y/o retire al nifio del Establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce una
doble victimizacion y dafio).

2-DEFINICIONES

El Maltrato Infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea
en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y adolescentes,
de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendida como falta de
atencion y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio, sea en alimentacion,
salud, proteccion fisica, estimulacion, interaccién social u otro); supresion, (que son las diversas formas
en que se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos; por ejemplo, impedirle que juegue o que
tenga amigos, no enviarlo a la escuela, etc.) o transgresién (entendida como todas aquellas acciones o
conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono completo y
parcial.

3-TIPOS DE MALTRATO INFANTIL

Maltrato Fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoquen dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave
o leve) Los criterios médicos —legales, consideran:

e Lesiones graves: todas aquellas que causan en el nifio/a o adolescente enfermedad o
incapacidad de 31 dias o mas de duracion

o Lesiones menos graves: Aquellas en que la enfermedad o incapacidad sea mas de 15 dias o
menos de 31, considerando ademas la calidad de las personas y circunstancias del hecho.
Tanto la calidad de las personas como las circunstancias del hecho, son criterios que permiten
establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones considerando, por ejemplo, la edad de
los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y agresor,
asi como si la agresién ocurrié6 como defensa propia, o fue cometida en complicidad con mas
agresiones, etc.

Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el
nifo/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser
testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.
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Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber
de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacién de los nifios/as y
adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
psicoldgicas o intelectuales

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las senales (llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo,
asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura adulta estable.

El abuso sexual es una forma grave de Maltrato Infantil, corresponde al contacto o interaccion entre un
nifo/a con un adulto, en el cual el menor es utilizado(a) para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden
ser actos cometidos con nifios/as o adolescentes del mismo o diferente sexo del agresor.

Es un delito y se castiga por la ley ya que viola los derechos fundamentales del ser humano, en especial
cuando son nifios o nifias.

4-TIPOS DE ABUSO SEXUAL Y OTRAS DEFINICIONES

e Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una relacion sexual
y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a. Generalmente consiste en tocaciones del
agresor/a hacia el nifio/a o de estos al agresor/a, pero inducidas por él mismo/a.

¢ Abuso sexual impropio: es la exposicidon a nifios/as de hechos de connotacién sexual, tales
como: Exhibicién de genitales, Realizacion del acto sexual, Masturbacién, Sexualizacion verbal,
Exposicién a pornografia. Violacién: es todo acto de penetraciéon por via genital, anal u oral,
que se realiza sin el consentimiento de la victima.

e Estupro: es la realizacién del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia sexual de la
victima o que se basa en una situacién de abuso de autoridad, pudiendo ser victimas nifios/as
que tengan entre 12 y 18 afios. También existe estupro si dicha accidén se realiza
aprovechandose de una relacién de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta
de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia
0 ignorancia sexual de la victima.

e Grooming: Es un fendmeno social asociado al uso de Internet, especie de “engatusamiento”
ejercido por parte de un adulto, normalmente con falsa identidad para ganarse la confianza de
un (o una) menor con fines de satisfaccion sexual. El objetivo es obtener imagenes del o la
menor desnudo o realizando actos sexuales. En algunos casos el acosador llega al contacto
fisico para concretar el abuso sexual, por lo tanto, esta muy relacionado con la pederastia y la
pornografia infantil en Internet, siendo el grooming un delito preparatorio de otro delito sexual
mas grave aun.

e Posibles Victimas de Abuso Sexual Infantil: Puede ser cualquier nifio/a, no existe un perfil o
caracteristica especial. Se da en todas las edades, contextos sociales, religiones y niveles
socioculturales. No obstante, se han identificado algunos factores de riesgo que favorecen el
surgimiento y mantencion de situaciones de abuso sexual infantil: Falta de educacion sexual,
Baja autoestima, Carencia afectiva, Dificultades en el desarrollo asertivo, Baja capacidad para
tomar decisiones, Timidez o retraimiento.

e Perfil del Abusador/a Sexual: Si bien puede que no tenga el aspecto de un delincuente, lo es.
No es necesariamente una persona enferma (con discapacidad fisica y/o mental), drogadicta o
alcohdlica. Puede ser una persona respetada y admirada por la familia, comunidad, escuela,
etc. Puede ser hombre, mujer, adulto o adolescente. Generalmente es alguien familiar, cercano
o del entorno, que tiene una diferencia significativa de poder, ya que el nifio/a nunca es libre
para otorgar su consentimiento. El o ella usan la coercién para someter y doblegar (fuerza,
seduccion, engano, chantaje, manipulacion).

5-SENALES DE ALERTA

Las sefales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia en el desarrollo fisico y/o
psiquico del nifio/a que no corresponden con el momento evolutivo del mismo y que no responden a
causas organicas. Indican que algo sucede y que el nifio/a esta somatizando lo que le ocurre.
Obviamente, estos sintomas no dicen nada por si mismos si se presentan de manera aislada y de forma
puntual. Pasan a ser sefiales de alerta cuando van asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son
persistentes en el tiempo.
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Ademas, de los indicadores fisicos o psicoldgicos presentes en nifios/as o adolescentes, lo que también
nos puede indicar la posibilidad de existencia de una situacién de Maltrato o Abuso Sexual Infantil, es
la actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio/a o adolescente ante la intervencién de los
profesionales frente a las sefiales de alerta. Si ante una sefal de alerta, la actitud de ellos/as no es de
solicitud de apoyo o de colaboracién ante la propuesta de intervencién y lo que ocurre es un dejo de
indiferencia, rechazo u omision de las indicaciones de la intervencién, podemos pensar en una posible
situacion de Abuso Sexual Infantil.

Indicadores Fisicos:
a) Dolor o molestias en el area genital.
b) Infecciones urinarias frecuentes.
) Cuerpos extrafios en ano y vagina.
) Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (eneuresis) o
defecan (encopresis).
e) Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbacion
compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacion en conductas de caracter sexual.
f) Se visten con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.

c
d

Indicadores Emocionales, Psicolégicos y Conductuales:

g) Cambios repentinos en conducta y/o en el rendimiento escolar.

h) Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o excesiva
confianza.

i) Resistencia a regresar a casa después del Colegio.

j) Retroceso en el lenguaje.

k) Trastornos del suefio.

I) Desoérdenes en la alimentacion.

m) Fugas del hogar.

n) Autoestima disminuida.

0) Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos). j) Ansiedad,
inestabilidad emocional.

p) Sentimientos de culpa.

q) Inhibicién o pudor excesivo.

r) Aislamiento, escasa relacién con sus compafieros.

s) Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacién compulsiva;
verbalizaciones, conductas, juegos sexuales o conocimientos sexuales inapropiados
para su edad; agresion sexual a otros nifios, etc.

t) Miedo a estar solo o con algun miembro especifico de la familia.

u) Intentos de suicidio o ideas suicidas.

v) Comportamientos agresivos y sexualizados.

6-PROCEDIMIENTOS DE ACCION ANTE EL ABUSO SEXUAL

El presente Protocolo de Actuacion contempla toda situacion de Maltrato y abuso sexual infantil.
El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacion es la Encargada de Convivencia Escolar,
y sus funciones son:

Resguardar el derecho de los nifios y las nifias.

Solicitar al Director activar el Protocolo y definir el proceso.

Mantener informada al Director del establecimiento educacional para que esta tome las
medidas pertinentes de acuerdo al caso y a la normativa, durante todo el proceso.

Liderar la implementacién del Protocolo de Actuacion, velando por un proceso que resguarde
el interés superior del nifio/a, en conjunto con el equipo de convivencia del establecimiento
educacional.

Derivar el caso a organismos especializados para la deteccién del maltrato y/o abuso sexual,
en caso de ser necesario.

En caso de confirmarse dicho fenédmeno, recopilar la informacién necesaria para colaborar con
la investigacién, acompafiando a los involucrados, sus familias y a la Comunidad Educativa en
general.

Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

Mantenerse informada de los avances de la situacion.
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e Conocer el estado de la investigacion. Si ésta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas
de proteccion que se aplicaran, etc.

e Mantener contacto con las Redes a las que se deriva el caso. Registrara (fecha, hora,
Organismo, nombre contacto, tema abordado, etc.) llamadas telefénicas, entrevistas, correos
electrénicos, etc. para evidenciar este proceso.

e Colaborar con la justicia durante el proceso, facilitando informacién, declarando en calidad de
testigo, etc.

e Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccion y medidas pedagodgicas del
menor si fuera necesario.

Si por alguna circunstancia no se encuentran los encargados de convivencia Escolar, este sera
subrogado por las siguientes personas en el orden que se mencionan:

e Inspector

o Jefede UTP

e Direccién

7-PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA

Si la Educadora y/o Asistente sospecha que un estudiante esta siendo victima de algun tipo de maltrato
o abuso sexual, debera informar inmediatamente a al Director del establecimiento, remitiendo los
antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de dicha denuncia.
Una vez recibida una denuncia de maltrato o abuso sexual, esta debe ser notificada por la Direccion
del Colegio a los Encargados de Convivencia Escolar, quien, luego de activado el protocolo, es el
responsable de coordinar las acciones siguientes:

e Revisar libro de clases y carpeta del alumno
Una vez reunidos los antecedentes los encargados de convivencia Escolar, en conjunto con el Director
del establecimiento resolveran si la situacion es considerada:

e Sospecha de maltrato o abuso sexual infantil; la que estara relacionada con
observacién de cambios significativos en el nifio, rumores o comentarios sin
certeza acerca de una situaciéon de maltrato o abuso sexual.

e Antecedentes fundados de Maltrato o Abuso Sexual Infantil; la que estara
relacionada con evidencia de lesiones atribuibles a una agresion, o relato del
propio nifio/a, o relato de un testigo que presencié la agresion.

En caso que sea una sospecha, el Encargado de Convivencia Escolar, procederan de la siguiente
forma:

8-Si el sospechoso es una persona externa al Colegio

e Considerando que en la mayoria de los casos de maltrato y abuso sexual
infantil ocurren en el hogar, por familiares o personas cercanas al nifio y su
familia, el Encargado de Convivencia Escolar debera recabar informacion
orientada principalmente a buscar a algun adulto protector que pueda apoyar
al estudiante en el proceso de reparacion, que independiente de su relacion
con el estudiante, tenga un vinculo cercano y a quien el estudiante identifique
como una figura significativa. Sera a este adulto protector a quien informe de
la sospecha y de los pasos a seguir por el establecimiento.

e Es fundamental que no se aborde a el/los posibles agresores, dado que ello
obstruye la investigacién y la reparacion del dafio del nifio y puede provocar
que la familia cambie de domicilio y/o retire al nifio del establecimiento, con lo
que aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacién y dano.

e Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencion y atencién,
(especialmente la Oficina de proteccién de los derechos (OPD) u otras
instituciones de la RED SENAME, centros de atencién primaria, centros de
atencién de violencia intrafamiliar, entre otros). A quienes derivara los
antecedentes recopilados.

o Informara de la situacion a la psicéloga quien estara a cargo de las medidas de
contencién necesarias.

e Se Informara a la Superintendencia de Educacién
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9- Si el sospechoso es una persona que se desempeiia en el establecimiento u otro menor de
edad perteneciente al establecimiento

e Informara a la familia, 0 a ambas familias, seguin sea el caso respecto de los
antecedentes y de los pasos a seguir

e Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencion y atencién,
(especialmente la Oficina de proteccién de los derechos (OPD) u otras
instituciones de la RED SENAME, centros de atencién primaria, centros de
atencién de violencia intrafamiliar, entre otros). A quienes derivara los
antecedentes recopilados.

e Informara de la situacion a la psicéloga quien estara a cargo de las medidas
de contencidn necesarias.

e Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva, todo tipo de contacto
entre el presunto agresor y el nifio/a mientras dure la investigacion de la
situacion y se establezcan responsabilidades.

e Informara a la Superintendencia de Educacion.

10-PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE MALTRATO O ABUSO SEXUAL

INFANTIL

En caso que se cuente con Antecedentes Fundados de Maltrato o Abuso Sexual Infantil, el Encargado
de Convivencia Escolar, procederan de la siguiente forma:

Informara a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

Realizara la denuncia ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico, esta denuncia
debe ser realizada por el Director o Inspectora. Si el victimario es un menor de edad,
se debe distinguir por edades: a) Estudiante/a victimario menor de 14 afios: en este
caso se habla de conducta de connotacidon sexual y no de abuso sexual infantil.
Ademas, no constituye delito e implica solamente medidas de proteccién. Se debe
pedir una medida de proteccion para los menores a través de la OPD de la comuna.
b) Estudiante victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresion
hacia el otro, lo cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante
Tribunales de Familia, Carabineros, PDI, etc.

Tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencion y atencion,
(especialmente la Oficina de proteccion de los derechos (OPD) u otras instituciones
de la RED SENAME, centros de atencién primaria, centros de atencion de violencia
intrafamiliar, entre otros). A quienes derivara los antecedentes recopilados.

Informara de la situacioén a la Psicéloga quien estara a cargo de las medidas de
contencion necesarias.

Se tomaran medidas para evitar, de manera efectiva, todo tipo de contacto entre el
presunto agresor y el nifio/a o adolescente mientras dure la investigacion de la
situacion y se establezcan responsabilidades.

Informara a la Superintendencia de Educacion.

Si como resultado de la investigacion el sospechoso resultare culpable de maltrato o abuso sexual
infantil se aplicaran las siguientes medidas

Si es un funcionario del establecimiento, sera desvinculado de la institucion.

Si es un alumno de Ensefanza Basica o Media, se solicitara traslado, y se cancelara
su matricula. De no contar con matricula se terminara el proceso como alumno libre
(si es antes del mes de noviembre, asistiendo solo a rendir pruebas en UTP en
horarios distintos al resto de los estudiantes) o se le cerrara anticipadamente el afio
escolar (Si el caso se da desde mediados de octubre).
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11-MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO

o Es fundamental que el establecimiento educacional no pierda de vista su rol formativo; es
necesario que tome las siguientes acciones de contencién, de apoyo psicosocial y
pedagdgicas.

e Con los Docentes: El Director del establecimiento o los Encargados de Convivencia Escolar,
informa a los docentes, contando con la debida reserva del caso. No es necesario que los
profesores conozcan la identidad de los involucrados, asi como tampoco los detalles de la
situacion. Se espera que los profesores: Contribuyan, en la medida de lo posible, conservar su
rutina cotidiana, evitando la estigmatizacién y promoviendo la contencion desde su comunidad
mas cercana, en relacion al nifio afectado.

o EIl Director del establecimiento o Encargados de Convivencia, realizara un consejo de
profesores del curso al cual pertenece el/los alumno(s) involucrado(s), para:

Definir estrategias de trabajo formativo y pedagdgico en las diferentes asignaturas.
Definir estrategias de informacion y/o comunicacién con el resto de los comparieros.
Determinar fechas de evaluacién del seguimiento.

La psicologa realizara talleres formativos dirigidos a los/las estudiantes del nivel
parvulario, para abordar temas de acuerdo a su edad.

Acciones con las familias: El Director y Encargados de Convivencia lidera la
comunicacion con las familias, definiendo estrategias de informacion y/o
comunicacion con madres, padres y apoderados:

Explicar la situacidon en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni

entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacién o situaciones de
“secretismos” que generen desconfianzas entre las familias respecto de la labor

protectora del establecimiento.

Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se
implementaran en la comunidad educativa a razoén del hecho.

Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados, en la

labor formativa del establecimiento en torno a este tema.

12-Cierre del Proceso

13-Prevencion

Este cierre se dara en el momento en que la situacién se acredite como superada

o el/la estudiante egrese o se retire del Colegio.

Para este caso se cerrara mediante acta el proceso, con firma de participantes y

afectados/as.

Cada ano se socializara el presente protocolo con Educadoras, Asistentes de
parvulos, apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad sera realizada
por el Inspector General.

Cada afio se realizara un taller preventivo con Educadoras, Asistentes de parvulos,
apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad sera realizada por la
Encargada de Convivencia y Sicéloga.
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Articulo N° 39: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE
MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Es obligacion de todos los miembros de la comunidad escolar (alumnos, padres, apoderados,
profesionales, asistentes de la educacion, equipos docentes y directivos), el propiciar un clima escolar
que promueva la buena convivencia. Ademas, deberan informar de manera obligatoria y de acuerdo a
su reglamento interno y al presente protocolo, todas las situaciones de violencia fisica o psicolégica,
agresion u hostigamiento que afecte a un estudiante, una vez tomen conocimiento de ello.
Entendiendo la importancia de las buenas relaciones humanas como eje del Proyecto Educativo y el
especial cuidado que debemos poner en su construccion permanente, se estipula que ningun
estudiante, apoderado, directivo, docente o asistentes de la educaciéon puede provocar o ser objeto de
abuso fisico y o verbal. Cuando se presenten tratos que impliquen discriminacion, ya sea de tipo
economica, cultural, racial, étnica, de género o por orientacion sexual, estos seran abordados como
situaciones especificas de violencia escolar y maltrato, dando contencién a la victima y
formacioén/sancion a quien las ocasione.

1-Para ello se define lo siguiente:
e Victima: persona (alumno, funcionario, apoderado, padres) que sufre burlas,
persecucion, golpes, insultos o trato agresivo.
e Victimario: persona (alumno, funcionario, apoderado, padres) que ejerce
directamente burlas, persecucion, golpes, insultos o trato agresivo sobre otra
persona y/o ejecuta medios para generar estos, respecto de un tercero.

2-Se entienden como agresiones:

e La agresion fisica directa como patadas, empujones, golpes de mano o con
objetos, asi como impedir la libre movilidad, el dafio a materiales personales, hurtos
o robos.

e La agresion verbal y/o gestual, que corresponde a insultos, menosprecio publico,
propagacion de rumores ciertos o falsos, mensajes telefénicos ofensivos, emails o
cualquier otra publicacion en medios electronicos y paginas sociales.

e Agresion psicolégica, que corresponde a manipulaciones que pretenden lograr
malestar en otra persona.

e Agresion social, que consiste en la exclusiéon y en el aislamiento progresivo,
impidiendo la participacién de la persona en actividades grupales o individuales,
propiciando que sea ignorada.

e Agresion cibernética, que consiste en el uso de las Tecnologias y Redes Sociales
para insultar, denostar, descalificar, humillar, excluir, dafiando emocionalmente a un/a
estudiante o a su familia y/o excluyéndolos por ese motivo.

3-Tipos de Agresiones:
o Entre pares, ya sean estudiantes, apoderados, directivos, docentes o
asistentes de la educacion.

e De adultos en contra de estudiantes.
e De estudiantes en contra de adultos.

4- PROTOCOLO DE ACTUACION

Paso 1. Identificacion, comunicacién y denuncia

Si la denuncia es recibida por un docente, asistentes de la educacion, padres, apoderados, alumnos,
estudiantes en practica docente, estos deben informar a la brevedad al director (o Inspector Jefe de
UTP; en caso de su ausencia, siguiendo la cadena de subrogancia) quien abordara el caso y derivara
la denuncia de inmediato a los encargados de convivencia.
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Paso 2. Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, Encargados de convivencia decidiran la adopcién de las medidas de
urgencia, que se requieran para proteger tanto a la persona agredida como al agresor y asi evitar
situaciones que compliquen la ya existente. Ademas, velaran por el cumplimiento de estas medidas, las
cuales son:

Medidas que garanticen la inmediata seguridad, asi como medidas de apoyo y ayuda. Por
ejemplo:

Intervencioén al grupo curso.

Entrevistas a los implicados.

Acuerdos verbales entre implicados.

Acuerdos escritos entre implicados.

Derivacion a Servicio de Salud, en caso de existir algun dafio fisico o alteracion
del estado emocional grave por estrés.

Mecanismos de intervencién a nivel individual y/o colectivo

La Encargada de Convivencia presentara todos los antecedentes reunidos, las conclusiones y la
propuesta de intervencion, a Direccion para su aprobacion e implementacion.

5-Casos

Entre Apoderados:

En el caso de ser entre Apoderados se citaran de inmediato por separado para encontrar acuerdo a
través del didlogo, si este no existe se podra suspender al apoderado victimario de su rol por un mes y
nombrando un reemplazante o, en caso de no solucionar el problema suspenderlo por el resto del
periodo escolar.

Entre funcionarios y Apoderados:

Cuando el caso se produce entre funcionarios y Apoderados, el victimario, en el caso del funcionario,
firmara carta donde se compromete a no reincidir en el acto. Este acto se registrara en su hoja de vida.
Cuando el victimario es un apoderado firmara carta donde se compromete a no reincidir en el acto.
Frente a casos mayores, el apoderado puede ser suspendido temporal o permanentemente, de acuerdo
con el criterio de a los encargados de Convivencia.

El funcionario puede ser despedido.

Entre funcionarios:

Cuando el caso se produce entre funcionarios, el victimario, firmara carta donde se compromete a no
reincidir en el acto. Este acto se registrara en su hoja de vida.

Casos generales:

Cuando los casos son reiterativos a nivel de grupos de apoderados o grupos de funcionarios se
abordaran individualmente y colectivamente por el equipo de convivencia, a través de entrevistas y
talleres.

En caso de lesiones:

Cuando existen lesiones se aborda el caso de igual forma, pero se dara cuenta a las Policias. Esta
denuncia la hara el afectado. Frente a la imposibilidad de realizar la denuncia, lo hara el inspector

6-Cierre del proceso

o Este cierre se dara en el momento en que la situacion se acredite como superada.
o Para este caso se cerrara mediante acta el proceso, con firma de participantes y
afectados/as.

7-Prevencion
e Cada afo se socializara el presente protocolo con Educadoras, Asistentes de
parvulos, apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad serd realizada
por la Inspector.
e Cada afio se realizara un taller preventivo con Educadoras, Asistentes de parvulos,
apoderados y se hara bajada a estudiantes. Esta actividad sera realizada por los
Encargados de Convivencia.
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ACTIVACION DE PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)

APERTURA DE CASO
I DATOS
Recibe la acusacion:
Rol en el Establecimiento:
Nombre denunciante:
Rol denunciante:
Fecha de denuncia:

I.- Nombre involucrados (Identificar victimas y agresores, cursos, si corresponde)

Il.- Descripcion del caso

lll.- Medidas a tomar (con plazos y responsables):

NOMBRE, FIRMA'Y RUT DE QUIEN TOMA EL PROCEDIMIENTO

NOMBRE, FIRMA'Y RUT DEL DENUNCIANTE
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PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)
TOMA DE DECLARACIONES

DATOS

Recibe la acusacion:

Rol en el Establecimiento:
Fecha de entrevista:
Datos del entrevistado

Por parte de Vulnerado/a S

Por parte de Agresor/a SI

Nombre:

Rol: Rut:

Curso: (Si corresponde).

*Se debe dar lectura a la apertura del caso.
Descripcion del caso (Relato de lo sucedido)

El texto corresponde a lo relatado con exactitud: Sl NO
Correcciones.

NOMBRE, FIRMA Y RUT DE DECLARANTE
Si es menor de edad, firma la o el apoderado/a.

Observaciones:

NOMBRE, FIRMA'Y RUT DE QUIEN TOMA EL PROCEDIMIENTO
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ACTIVACION DE PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)
CIERRE DE CASO

DATOS

Nombre denunciante:
Rol denunciante:
Fecha de denuncia:

Nombre denunciado:
Rol denunciado:

l.- Sintesis del caso

Il.- Descripcion del proceso

lll.- Conclusiones

IV.- Medidas a tomar (con plazos y responsables):

ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA DIRECTOR

NOMBRE, FIRMA'Y RUT DE TOMA DE CONOCIMIENTO Y CONFORMIDAD DE
DENUNCIANTE

NOMBRE, FIRMA'Y RUT DE TOMA DE CONOCIMIENTO Y CONFORMIDAD DE
DENUNCIADO/A

63



Articulo N°40: PROTOCOLO DE SALUD FRENTE A ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS
COMUNES Y DE ALTO CONTAGIO

1-En relacién a la salud de los/las estudiantes

e Es importante diferenciar la enfermedad al accidente escolar. EI Colegio se
encuentra en la obligacién de prevenir y atender accidentes escolares. En relacién
a las enfermedades, es responsabilidad del colegio prevenir contagios, sin embargo,
la enfermedad debe ser atendida en el hogar y si asi lo precisa por un médico.

¢ Cuando un estudiante se encuentra visiblemente enfermo, no debe ser enviado al
Colegio. El colegio no debe recibir estudiantes con estados febriles ni diarreicos,
solicitando al padre, madre o apoderado/a llevarlo al Centro de salud y reincorporarlo
una vez que esté sano o con autorizacion meédica por escrito.

e En caso de que ellla estudiante tenga enfermedades cronicas que requieran de
atenciéon especial (asma, diabetes, celiaco, etc.), es deber del/la apoderado/a
informarlo al Colegio y presentar certificado con recomendaciones médicas.

¢ Frente a situaciones excepcionales de descompensacion o urgencias de estudiantes
con enfermedades cronicas se seguiran las instrucciones expresas del médico y se
llamara por teléfono al apoderado/a. Si es una situacion de extrema gravedad el
Inspectora, acompanado de la Educadora o Asistente llevara allla estudiante al
servicio de salud, donde debera reunirse con el/la apoderado/a quien asumira desde
ese instante la responsabilidad.

e La administracion de medicamentos en el colegio solo se realizara previa
conversacion con la Educadora o Asistente y en casos muy justificados, entregando
una receta médica que contenga identificacion del estudiante, dosis, frecuencia y
duracion del tratamiento. Ningin medicamento puede ser administrado sin
consentimiento del/la apoderado/a.

e Solo se administraran medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho
horas, dado que los medicamentos cada doce horas o una vez al dia deben
administrarse en el hogar.

o El Establecimiento promovera acciones preventivas, tales como: adherencia,
difusién y apoyo a campafas de vacunacion, distribucién de informativos de
prevencion frente a enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado
y diagnosticos tempranos, formacion en habitos de vida saludable y desarrollo de
actividad fisica.

2- Enfermedades transmisibles y de alto contagio

e Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio el Colegio debe
enfatizar en la Ventilacidon de espacios, control de la calefaccion, atencién al cambio
de temperaturas entre ambientes, uso de cloro en superficies y desodorantes
ambientales higienizantes. (Frente a esta accion debe ser revisado el Protocolo
adjunto).

e El colegio no debe recibir estudiantes con estados febriles ni diarreicos, solicitando
al padre, madre o apoderado/a llevarlo al Centro de salud y reincorporarlo con
autorizaciéon médica por escrito.

e Frente al caso de una enfermedad prolongada el Colegio debe apoyar al/la
estudiante y su padre, madre o apoderado/a, para que la enfermedad no influya
significativamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

e En caso de las enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio, tales
como pediculosis, impétigo, IRA (Infecciones Respiratorias Agudas) diarrea, y
COVID 19; debe generase una estrecha comunicacion y colaboracion entre la
familia y el Colegio.

e Los padres, madres y apoderados/as deben conocer y seguir las siguientes
indicaciones (basado en las recomendaciones de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles JUNJI).



3- Son criterios para decidir dejar a su hijo (a) en casa si presentara algunos de los siguientes

signos:

Mas de 38° de temperatura por la mafana.

Conjuntivitis, que es una infeccion en la que el ojo se pone rojo con un fuerte
escozor, derramando liquido viscoso de color amarillo.

Bronquitis, puede comenzar con ronquera, tos y un poco de fiebre. La tos puede ser
seca y dolorosa, pero poco a poco se va haciendo mas profunda.

Sarpullidos en zonas extensa que no se puede identificar o que no lo ha
diagnosticado el pediatra.

Impétigo en la piel. Aparecen unos granitos rojos que se acaban convirtiendo en
pequefias vesiculas rodeadas de una zona roja. Cuando la ampolla se abre, la
superficie esta en carne viva y supura. Estas lesiones ocurren en las partes hUumedas
del cuerpo, como arrugas en el cuello, ingles, axilas, cara 0 manos.

Diarrea, defecaciones acuosas o verdosas que son diferentes y mucho mas
frecuentes que las normales.

Vémitos, no los usuales.

Fuerte resfriado con fiebre, estornudo y mucosidad.

Se presenta enfermedades contagiosas, tales como: Rubéola, Sarampién, Varicela,
Paperas, Faringitis, Hepatitis, COVID 19, etc.

Dificultad Respiratoria

En el caso de que se el estudiante se encuentre con pediculosis, sarna o impétigo,
que son enfermedades de alto contagio, debe seguir las siguientes indicaciones:

No enviarlo al Colegio.

Informar a la Educadora para prestar atencion a posibles nuevos contagios y
comunicarse con los otros/As apoderados/as.

Acudir a un especialista para abordar el caso con el/la estudiante y con todo el grupo
familiar.

Una vez que esté completamente bien, enviar al/la estudiante al Colegio certificando
su alta médica.

Articulo N°41: PROTOCOLO DE HIGIENE, VENTILACION Y LIMPIEZA DE AULAS DE EDUCACION

PARVULARIA

Con el objetivo de mantener un ambiente saludable y prevenir el contagio de enfermedades es que las
Educadoras y tias Asistentes velaran porque, de manera permanente:

Luego de cada jornada (diaria) la sala abrira sus puertas y ventanas, con el fin de
que la sala se airee e ilumine.

Luego de Luego de cada jornada (diaria) las superficies de mesas, sillas, repisas y
juguetes deben ser limpiadas con una solucién de cloro al 0,2 % por litro. Luego de
aplicado el cloro debe pasarse un pano limpio y seco, para evitar que queden restos.
Insistir en el lavado de manos (adultos y parvulos) con jabén o limpieza con cloro gel
a la hora de la llegada de los/las estudiantes, antes de comer y luego de ir al bafo.
Aplicar tres veces por semana solucion de cloro al 2% en pisos y bafos, al término
de la jornada de clases y manteniendo la ventilacion.

Mantener juguetes y materiales alejados de rincones, evitando lugares oscuros o
espacios sin continuo movimiento para evitar insectos.

Informar al Inspector General la presencia de cualquier insecto o roedor a fin de
tomar medidas inmediatas.
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Articulo N°42: PROTOCOLO FRENTE A REVISION DE FALTAS

Todo integrante de la Comunidad educativa tiene derecho a apelacion frente a la aplicacion de un
procedimiento normativo o a la aplicacion de una medida remedial. Es por ello que se establece una
instancia para ello.

Cuando la resolucion del proceso no es de conformidad de alguna de las partes, esta tiene derecho a
solicitar la revision de este, por parte del Consejo Escolar.

Para ello, debe acercarse al representante de su Estamento en este (Docentes, Asistentes,
Apoderados/as o Estudiantes) y hacer entrega del formulario “Solicitud de revision de proceso o medida
remedial” con todos los datos alli solicitados.

Este representante de su estamento en el Consejo escolar solicitara a su presidente una reunién de
urgencia, la que no debera postergarse mas alla de 5 dias habiles.

En esta reunion, la Encargada de Convivencia escolar, presentara el caso con todos sus antecedentes
y el Consejo determinara si el proceso es correcto o debe rectificarse. Para esto debe haber acuerdo o
votacion del 50 +1, a favor o en contra. Par esto se elabora un acta con registro del proceso de andlisis,
acuerdos, participantes y conclusiones.

Cuando se ratifica el proceso el/la secretario/a del Consejo escolar informa por escrito del proceso al
solicitante.

En caso de que se cuestione el proceso, el Consejo escolar debe indicar medidas de reparacion:

e Informe escrito realizado por el/la secretario/a del Consejo escolar donde se informa
de las conclusiones del Consejo.
e Rebaja o revocacion de la medida remedial.

e Carta de disculpa de la Directora del Establecimiento.
o Amonestacion en la hoja de vida para los/las participantes en el proceso.
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SOLICITUD DE REVISION DE PROCESO O MEDIDA REMEDIAL

Sefiores/as Consejo Escolar, Colegio Lo Errazuriz Presente.

Yo '
(Nombre solicitante)

(RUN) (Rol o estamento)

Del Colegio Lo Errazuriz. Solicito a ustedes tengan a bien revisar el/la

aplicado a: ,
(Proceso o medida remedial) (Mi persona o mi hijo/a)

Mediante Protocolo de

(Especificar protocolo aplicado)

y resuelto con fecha:

Por las siguientes razones, y solicitando lo que a continuacion se detalla:

Firma solicitante

Maipu; de de 2026




